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Anlisslich 10 Jahre autArK....
..fand am 11. und 12. Oktober 2007 im Konzert-
haus Klagenfurt der Kongress

“get on board!”
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statt. Dabei ging es vor allem darum, Chancen,
Nutzen und Risiken der europdischen Sozial- und
Arbeitsmarktpolitik fiir Kirnten und die Bundes-
linder in den Themenfeldern

—> Integration von Menschen mit Behinderung
—> Jugendliche und
—> soziale Dienstleistungen

zu besprechen und sichtbar zu machen.

Im Vordergrund standen der Austausch und
das Lernen aus eigenen aber auch aus den Er-
fahrungen anderer. Der Kongress verstand sich
tiberdies als Anreiz zur regionalen und tiberregionalen

Im Rahmen des Kongresses wurde auch das 10jihrige Bestands-

jubilium von autArK gefeiert. Zu diesem Anlass tiberreichte Dr.
Gaby Schaunig den Mitarbeiterlnnen einen Gutschein als Auf-
merksamkeit fiir die geleistete Arbeit der letzten zehn Jahre.

v.l. Dir. Dr. Heinrich Burgstaller (Vorstandsvorsitzender autArK);
Dr. Gaby Schaunig (Landeshauptmann-Stellvertreterin und Sozial-
referentin des Landes Kirnten); Andreas Jesse (Geschiftsfiihrer
autArK); Karin Achatz (Politisch verantwortliche Sozialreferentin
bei der Grindung autArK's 1997); Valentin Wieser (Betriebsrat
und Mitarbeiter autArK)

Vernetzung.

Ein definiertes Ziel des Kongresses war es, die 1.
Deklaration von Klagenfurt zu verabschieden.
Folgende Grundhaltungen leiteten uns dabei:

— Wir wollen diese neuen Rahmenbedingungen
uberblicken, verstehen und uns den daraus re-
sultierenden Anforderungen stellen.

— Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht immer der
Mensch und sein Leben in groBtmaoglicher Selb-
standigkeit.

—>» Alle Menschen, vor allem Menschen mit Be-
hinderung, Jugendliche und Arbeitssuchende,
haben ein Recht auf die grundlegenden Men-
schenrechte. Dazu zdhlen die fundamenta-
len Freiheiten, die in der Charta der Vereinten
Nationen (1948) verkiindet wurden. Diese
Charta dient vielen weiteren internationalen
Deklarationen und Konventionen (z.B. der Kon-
vention lber die Rechte der Menschen mit Be-
hinderung, 2006) als Grundlage. Auch in die
europdische ,,Charta der Grundrechte” wurden
sie ibernommen und noch weiter ausgebaut.

—> Alle unsere Dienstleistungen sollen allen Menschen
frei zuginglich sein.

—» Wir sind der ["Jberzeugung, dass sich die Rahmen-
bedingungen fiir unsere Arbeit auf lokaler, re-
gionaler, nationaler, europdischer und globaler
Ebene verandern und direkt bzw. indirekt auf
das Leben unserer Klientinnen und Klienten
Einfluss nehmen.

—> Politische Konzepte und MaBnahmen sollen ge-
meinsam mit unseren Klientinnen und Klienten
erarbeitet werden. Sie diirfen nicht beschlossen
und eingefithrt werden, ohne unsere Klientinnen
und Klienten selbst einzubeziehen und sich mit
ihnen zu beraten.

... Fortsetzung auf der letzten Seite
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Fahigkeiten

Vorwort der Geschaftsfiihrung

,Menschen mit Behinderungen sind Menschen
mit Fihigkeiten”, lautet ein oft gehortes Zitat. Und
es hat unbestritten seine Giltigkeit. Diesen Satz,
der aus der Brandenburger Erklirung aus dem Jah-
re 1999 stammt, mehrmals lesend, stellt sich die
Frage: ,,Was sind Fihigkeiten?“

Natiirlich weill man das! ,Fihigkeiten sind...?"
Vor dem geistigen Auge erscheinen ganze Galerien
von Menschen, die als Fahige einzustufen sind.
Trotzdem verstummt man, aufgrund der Fil-
le, erst mal hilflos. Bis zu einer griffigen Formel
braucht es dann doch eine Weile. Nach einiger
Recherche steht fest: ,,Fihigkeit hat, wer etwas zu
tun vermag. Fahigkeiten sind im Gegensatz zu Fer-
tigkeiten angeboren oder durch duBere Umstinde
bestimmt und missen demnach nicht erworben
werden. Manche Fahigkeiten kénnen jedoch durch
Training verbessert werden.”

Wem eine entsprechende Fihigkeit nicht ,in die
Wiege gelegt™ ist, der kann sie demzufolge bis
zu einem gewissen Grad durch Bildung, durch
I"Jbung, durch Ausdauer und FleiB}, durch Interesse
oder durch Intuition erwerben.

Sind somit Menschen mit Fahigkeiten eine Mas-
senbewegung? Motive fiir diese Fragestellung
gibt es viele, denn manchmal fehlt es an Wissen,
oft an Ubung, zuweilen an auBergewohnlicher
Ausprigung der Individualitdt. Besonders die In-
dividualitdt ist es allerdings, die den einzelnen
Menschen wiederum auszeichnet. Diese Verschie-
denheit identifiziert folglich wiederum besondere
Fihigkeiten. Demgema0: , Jeder Mensch hat Fihig-
keiten!*

Einen schoénen Beleg daftir liefern alle Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter bei autArK. Egal ob mit
oder ohne Behinderung, jede/r trigt zu ihrem/
seinem und zu unserem Erfolg bei. Und das mit-
tlerweile seit mehr als zehn Jahren.

Und es macht SpaB3, mit diesen Menschen in Ver-
bindung zu stehen und gemeinsam zu gestalten.
Sei es in den Begleitenden Diensten, der autArK-
ademie, in der Tageswerkstitte Ferlach, im Chan-

cenforum oder in den Wohnprojekten, die kollek-
tiven Ergebnisse und Erfahrungen sind es die uns
stark machen.

Stirke mit Innovationskraft und moglicherweise
auch sozialer Wirkung in einer, auf Gleichheit und
einem schroffen Begriff von Gerechtigkeit auf-
bauenden, Leistungsgesellschaft. Aber ist es nicht
schwer, Stirke zu messen? Wo finden wir in un-
serem einschldgigen Bereich die geeigneten Para-
meter? Also damit hat man schon so seine liebe
Not. Sind es Parameter wie Eindruck, Zufrieden-
heit, Atmosphire, Auftreten, Qualitit, Kosten,
Struktur, Ergebnisse oder andere mehr? Die einen
verlassen sich auf wissenschaftliche Evaluations-
verfahren, andere auf ihr Gefiihl, wiederum ande-
re auf starre Fakten.

Ich mochte es hier mit unserem Leitzitat von Sir
Karl Popper halten: ,Was ist die Wahrheit? Wir
kennen Sie nicht, wir raten nur!“ Zugegeben,
damit mache ich es mir recht einfach. Eine Alter-
native dazu fehlt mir jedoch, denn sind es nicht
die vielen unterschiedlichen Sichtweisen von Au-
Ben die beurteilen? Sind es nicht die langfristige
Beobachtungen und die Summe der verschieden-
artigen Blickwinkel die etwas zu einem Ganzen
verschmelzen lassen? Eines weil} ich jedoch ganz
genau: ,,Es sind die Fahigkeiten der/des Einzelnen,
die dieses Ganze entstehen lassen. Eine Kombi-
nation von Menschen mit Wissen, Fertigkeiten,
Ausdauer und Fleil}, Interesse, Lerneifer, Engage-
ment, Loyalitdt oder einfach Intuition.”

Dafiir mochte ich mich, auch nach diesem Jahr
wieder, bei allen unseren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern (egal ob mit oder ohne Behinde-
rung), Partnerinnen und Partnern bedanken. Ihr
Vertrauen, ihre Verldsslichkeit und ihre Fahigkeiten
sind die Fundgrube fiir die beachtlichen Ergebnisse.

Freundliche Griif3e,
Andreas Jesse




Integrationsfachdienst autArK—
Arbeitsassistenz Karnten

Sitz
autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngiirtel 2
9020 Klagenfurt
Tel: 0463/59 72 63
Fax: 0463/ 59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

-@dsmitg]ieder

Obmann Dir. Dr. Heinrich Burgstaller
bfz

Gutenbergstralle 9

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/55 4 02

Email: Heinrich. Burgstaller@ktn. gv.at

Obmann Stellvertreter Mag. Klaus Abraham
Fachbereichsleiter AVS-Tagesmiitter
Brduhausgasse 23

9300 St. Veit/Glan

Mobil: 0664/ 83 27 837

Email: k.abraham(@avs-sozial.at

Schriftfiihrer Mag. Johann Weishaupt

bfz

Gutenbergstralie 9

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 50 6 91-2

Email: weishaupt@hss-klagenfurt2 ksn.at

Schriftfiihrer Stellvertreter Ernst Kocnik
BMKZ

Universititstral3e 65

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 2700-1222

Email: ernst.kocnik@uni-klu.ac.at

Rechnungspriifer Norbert Schellander
Ankerhofenstra3e 20-22

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 54 8 81

Email: office@schellander.at

Rechnungspriifer Mag. Reinhard Olsacher
Email: reinhard.olsacher@birnbacher.co.at

Eﬂiche Vereinsmitglieder

Robert Haschey
Projektmanagement Bau autArK
Rudolfsbahngtrtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 59 72 63-23

Mobil: 0650/ 255 7 255

Fax: 0463/ 59 72 63-63

Email: rhaschey@autark.co.at

Andreas Jesse
Geschiftsfithrung autArK
Rudolfsbahngtirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 59 72 63-20
Mobil: 0650/ 355 3 355
Fax: 0463/ 59 72 63-63
Email: a.jesse@autark.co.at

Dr.* Marion Sigot

Abteilung fiir Sozial- u. Integrationspadagogik
Universitdtsstrae 65-67

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 2700-1223

Email: marion.sigot@uni-klu.ac.at

Mag:? Gertrud Tschuk
Fachbereichsleitung autArK
Rudolfsbahngtirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 59 72 63-70
Mobil: 0650/ 355 8 355
Fax: 0463/ 59 72 63-63
Email: g.tschuk@autark.co.at

Maria-Theresia Unterlercher

SOS-Kinderdorf Karnten

9562 Moosburg

Tel: 04272/ 83 4 44

Mobil: 0664/ 202 6 597

Email: maria-theresia.unterlercher@sos-kinderdorfat

Robert Wider

Dolmetscher fiir die Gebardensprache
Rudolfsbahngtirtel 26/3/10

9020 Klagenfurt

Mobil: 0650/ 24 24 466

Email: robert.wider@aon.at
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Leitsatze

Wir begegnen unseren KlientInnen mit Wertschitzung,

Offenheit und Einfithlungsvermogen

Lernen ist die Wandlung von Fahigkeiten in Fertigkeiten

Jeder Mensch hat Fihigkeiten die der Gesellschaft dienlich sind.

Diese gilt es zu erkennen und in Fertigkeiten umzuwandeln

Dadurch soll es den KlientInnen ermoglicht werden gréBtm(")gliche

Selbstindigkeit zu erlangen

Zentrale Klagenfurt

Das Team

Kaufménnische Assistenz/Controlling

autArK Integrationsfachdienst Susanne Hodl

Rudolfsbahngiirtel 2

9020 Klagenfurt Tel: 0463/59 72 63-22

Tel: 0463/59 72 63 Email: s.hoedl@autark.co.at

Fax: 0463/59 72 63-63

Email: office@autark.co.at Verwaltung Tamara Korenjak

Geschiftsfithrung Andreas Jesse Tel: 0463/59 72 63-14 r autArk b
Email: t.korenjak@autark.co.at —

Tel: 0463/59 72 63-20

Mobil: 0650/355 3 355 Verwaltung Simone Obmann

Email: a.jesse@autark.co.at

Tel: 0463/59 72 63-10
Qualititsmanagement Mag.? (FH) Pamela Aichelburg Email: s.obmann@autark.co.at

Tel: 0463/59 72 63-15 Verwaltung Silke Rieger
Mobil: 0650/ 355 9 353
Email: p.aichelburg@autark.co.at Tel: 0463/59 72 63-38

Email: s.rieger@autark.co.at
Projektmanagement Bau Robert Haschey

Lehrling Verwaltung Victoria Kollmann
Tel: 0463/59 72 63-23
Mobil: 0650/ 255 7 255 Tel: 0463/59 72 63
Email: r.haschey@autark.co.at Email: vkollmann@autark.co.at




Fachartikel Qualitatsmanagement

Entwicklung eines Leitbildes
fir autArK

Das Managen von Qualitdt ist mittlerweile fur
Unternehmen aller Bereiche zu einem wesent-
lichen Erfolgsfaktor geworden. So auch fiir
autArK das groBen Wert darauf legt, dass die
erbrachten Dienstleistungen qualitativ hoch-
wertig und auf die Anforderungen der Kunden
abgestimmt sind. Um dies stets gewdhrleisten zu
koénnen wird unter anderem an einem ganzheit-
lichen Qualititsmanagementsystem gearbeitet.
Zu diesem gehort auch ein Leitbild welches die
Unternehmensziele und die daraus folgenden
Qualititsziele enthidlt und somit den Mitarbeiter-
Innen als Leitfaden fur die tigliche Arbeit die-

nen soll.

Bei autArK gibt es derzeit noch kein, fiir das
gesamte Unternehmen, giltiges Leitbild. Der
Grundgedanke eines eigenen Leitbildes ist zwar
schon seit einigen Jahren vorhanden, dennoch
war die Umsetzung bisher nicht moglich. Dies
liegt vor allem am rasanten Wachstum den
autArK in den letzten zehn Jahren durchlebt hat.
Die damit verbundenen Entwicklungen und Ver-
inderungen lieBen es weitestgehend nicht zu
ein ,Zusatzprojekt” wie die Leitbilderstellung
durchzufithren. Es gab einzelne Versuche von
Arbeitsgruppen aus den verschiedensten Fachbe-
reichen Leitsdtze zu entwickeln. Diese bezogen
sich allerdings immer auf den eigenen Fachbe-
reich und nicht auf das gesamte Unternehmen.
Somit hat sich die Notwendigkeit ergeben ein
,neues” fiir alle MitarbeiterInnen giltiges Leit-
bild zu erarbeiten. Das Ziel unseres Leitbildes soll
es sein, dass es nach innen und nach au3en Klar-
heit und Transparenz schafft. Es unsere Identitit
starkt, uns in unserer Arbeit motiviert und uns
klare Ziele vorgibt. Mit dem Leitbild wollen wir
Stellung zu unserem Leistungsangebot nehmen,

fir wen wir unsere Produkte und Dienstleis-
tungen erbringen und woran wir diese messen

kénnen.

Bei der Entwicklung unseres Leitbildes waren alle
KollegInnen aller Fachbereiche aufgefordert ihre
Leitsdtze vorzuschlagen aus welchen in weiterer
Folge das gesamte Leitbild erarbeitet werden
kann. Es ist sehr erfreulich, dass viele von ih-
nen die Moglichkeit wahrgenommen haben und
sich aktiv an diesem Projekt beteiligt haben.
Dies ist einerseits wichtig fiir die Identifikation
mit dem Leitbild bzw. mit dem Unternehmen
andererseits bedeutet das fiir mich eine grofle
Unterstiitzung fir die weitere Entwicklung
dieses Projektes.

Daher mochte ich mich auf diesem Wege bei allen
KollegInnen fir ihr Engagement und ihren Ein-
satz recht herzlich bedanken. Nur durch Sie ist
es moglich, dass wir an dem ,,Projekt Leitbild“
weiterarbeiten kénnen und somit einen weite-
ren Schritt zur Verbesserung der Qualitdt unse-

res Unternehmens beitragen kénnen.

Mag.@ (FH) Pamela Aichelburg
(Qualitdtsbeauftragte)




Clearing und Arbeitsassistenz fir
Jugendliche (JUAASS)

Fordervertrag JUAASS und Clearing

Ausziige aus dem Fordervertrag zwischen dem
Bundessozialamt Kirnten, dem Land Kirnten
als Forderungsgeber und dem Verein autArK
— Arbeitsassistenz Karnten als Férderungsnehmer:

[Gegenstand der Vereinbarung

Fir die Durchfiihrung von
* Clearing
* Arbeitsassistenz

fir behinderte Jugendliche sowie Jugendliche
mit Lernbehinderung oder sozialen oder emo-
tionalen Handicaps erhdlt der Verein autArK...

[ Zu betreuender Personenkreis

Im Sinne des § 6 Abs. 2 lit. d BEinstG sollen behin-
derte Jugendliche im Alter zwischen 13 und 20
Jahren bzw. auch Jugendliche nach Vollendung des
20. Lebensjahres, die eine integrative Berufsaus-
bildung absolvieren, beraten und begleitet werden,

a) wenn sie einen Grad der Behinderung von
mindestens 50 v.H. aufweisen, lernbe-
hindert sind oder soziale oder emotionale Be-
eintrichtigungen aufweisen, und von denen
zumindest mit Wahrscheinlichkeit erwartet

b)

d)

werden kann, dass sie unmittelbar nach Ab-
schluss der Betreuung zumindest 50% einer
durchschnittlichen Normalarbeitsleistung er-
bringen werden koénnen, sodass die Inte-
gration in ein sozialversichungspflichtiges
Dienstverhaltnis moglich ist und

wenn sie in einem Arbeits- oder Ausbildungs-
verhiltnis stehen; hierzu zahlen auch befristete
Arbeitsverhiltnisse, Teilnahme an einerArbeits-
trainingsmaBnahme oder sonstigen Mal3-
nahme der beruflichen Eingliederung oder

wenn sie bei den Dienststellen des Arbeits-
marktservices als Arbeit suchend vorge-
merkt sind und dem allgemeinen Arbeits-
markt zur Verfiigung stehen oder

wenn sie arbeitslos sind und die Vermittlungs-
chancen in ein Arbeitsverhiltnis durch die
psychosoziale Betreuung erhoht werden
(in der Regel binnen 12 Monaten).

=
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Das Team und die Standorte

Bezirk Klagenfurt

Zentrale

autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngiirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/59 72 63

Fax: 0463/59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

Fachbereichsleitung Mag. Christian Spitaler
Tel: 0463/59 72 63-30

Mobil: 0650/355 1 355

Email: c.spitaler@autark.co.at

Arbeitsassistentin Mag.* Jasmine Dolzer
Tel: 0463/59 72 63-37

Mobil: 0650/355 4 355

Email: j.dolzer@autark.co.at

Arbeitsassistentin Mag.* Elke Setz
Tel: 0463/59 72 63-50

Mobil: 0650/355 3 357

Email: e.setz@autark.co.at

Arbeitsassistent Werner Weratschnig
Tel: 0463/59 72 63-11

Mobil: 0650/355 1 357

Email: w.weratschnig@autark.co.at

Bezirk Klagenfurt Land

Adresse:

Kirchgasse 5

9170 Ferlach

Tel: 04227/39 88 Fax: 04227/30 943

Arbeitsassistent Mag. Valentin Wieser
Tel: 04227/39 88

Mobil: 0650/355 5 356

Email: v.wieser(@autark.co.at

| Bezirk Feldkirchen

Adresse:

10. OktoberstraBe 17/1/10
9560 Feldkirchen

Tel: 04276/386 18

Fax: 04276/38 4 98

Arbeitsassistentin Mag.* Eva Zaiser
Mobil: 0650/355 4 357
Email: e.zaiser@autark.co.at

| Bezirk Hermagor

Adresse:

HauptstralBe 32
9620 Hermagor
Tel: 04282/245 01
Fax: 04282/ 245 02

Arbeitsassistentin Isolde Kuri
Mobil: 0650/355 0 357
Email: i.kuri@autark.co.at

| Bezirk Spittal /Drau

Adresse:

BahnhofstraB3e 16
9800 Spittal/Drau

Tel: 04762/377 43
Fax: 04762/377 43-20

Arbeitsassistent Mag. Wolfgang Polanig
Tel: 04762/377 43-11

Mobil: 0650/355 1 356

Email: w.polanig@autark.co.at

Arbeitsassistent Tim Thaler
Tel: 04762/377 43-12
Mobil: 0650/355 2 356
Email: t.thaler@autark.co.at

- St.Veit an der Glan

Adresse:
FriesacherstraBe 20
9500 St. Veit

Tel: 04212/300 56
Fax: 04212/ 300 96

Arbeitsassistentin Mag* Sabine Taumberger
Tel: 04212/300 56-2

Mobil: 0650/355 8 356

Email: s.taumberger@autark.co.at

Arbeitsassistentin Renate Regenfelder
Tel: 04212/300 56-3

Mobil: 0650/355 9 356

Email: r.regenfelder@autark.co.at

[Bezirk Villach und Villach Land

Adresse:

Gerbergasse 32

9500 Villach

Tel: 04242/21 62 33
Fax: 04242/21 62 33-20

Arbeitsassistentin Janette Oberscheider
Tel: 04242/21 62 33-16

Mobil: 0650/355 2 357

E-Mail: j.oberscheider@autark.co.at




Arbeitsassistent Dipl. Pid. Mark Urleb
Tel: 04242/21 62 33-15

Mobil: 0650/355 4 356

E-Mail: m.urleb@autark.co.at

Arbeitsassistent Mag. Josef Trattler
Tel: 04242/21 62 33-18

Mobil: 0650/355 3 356

E-Mail: j.trattler@autark.co.at

| Bezirk V6lkermarkt

Adresse:

Herzog-Bernhard-Platz 6/ 1. Stock
9100 Volkermarkt

Tel: 04232/371 14

Fax: 04232/272 20

Arbeitsassistentin Mag.* Dagmar Freithofnig
Tel: 04232/371 14
Mobil: 0650/ 355 7 356

E-Mail: d.freithofnig@autark.co.at

Arbeitsassistentin Mag?* Iris Semprimoschnig
Tel: 04232/371 14

Mobil: 0650/ 355 6 356

E-Mail: i.semprimoschnig@autark.co.at

I | Bezirk Wolfsberg

Adresse:

Johann Offner Strafle 1/1
9400 Wolfsberg

Tel: 04352/357 28

Fax: 04352/458 26

Arbeitsassistent Gernot Pucher
Tel: 04352/357 28

Mobil: 0650/355 0 356
E-Mail: gpucher@autark.co.at

Aufgaben des Clearing

|Die Leistung beinhaltet insbesondere:

Clearing im Sinne der Richtlinie ist eine Dienst-

* darauf aufbauend die Erstellung eines Karriere/

Entwicklungsplans

leistung mit dem Ziel, jugendliche Menschen im
Sinne der Sonderrichtlinie ihre Perspektiven in Be-
zug auf ein kiinftiges Berufsleben aufzuzeigen und
Entscheidungs-grundlagen fiir ein realistisches
weiteres Vorgehen in Richtung berufliche Inte-
gration bereitzustellen. Sie umfasst Beratung, Be-
treuung, Begleitung und diagnostische Tatigkeiten.

Die Leistung beinhaltet insbesondere:

* die Erstellung eines Neigungs- und Eignungs-
profils,

* die Durchfiihrung einer Stirken/Schwichen
Analyse,

» die Abkldrung eines allfilligen Nachschulungs-
bedarfs,

* das Aufzeigen von beruflichen Perspektiven auf
der Grundlage des Neigungs- und Eignungs-
profils,

+ sowie die ErschlieBung des in der Region vor-
handenen wund fir den/die Klientln in
Betracht kommenden Qualifizierungs-, Be-
schiftigungs- und Unterstiitzungsangebots,

¢ die Herstellung von Kontakten zu AkteurInnen,
die bei der weiteren Integration erforderlich sind
(z.B. Anbahnung der aufgrund der Stirken/
Schwichen- Analyse notwendigen Nach-
schulung),

* Veranlassung und Organisation von Schnupper-
arbeitsplitzen und Praktika im primdren
und sekunddren Arbeitsmarkt und

e arbeitspsychologische und arbeitsmedizinische
Testungen.

[ autArk
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Statistik

Clearing

Altersverteilung
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Rund 93% der Jugendlichen die sich im Jahr 2007 in einem Clearing befanden sind zwischen 13 und 20
Jahren alt. Clearing kann somit vor allem als eine MaBnahme fiir BerufseinsteigerInnen angesehen werden.

Zuweisende Stellen

AMS
Arztlnnen 1 2
Beratungsstelle -, 10
Beschiftigungsprojekte | @ 4
Betreuungseinrichtungen

Betriebe - 11

BSBf @ 4
Landeseinrichtung -l 9
PsychologInnen - 7

Schulen
SelbstmelderIn

Sonstige - 7

Wie in den Jahren zuvor, zeigte sich auch im Jahr
2007, dass ein GroBteil der KlientInnen im Clearing
von den Schulen zugewiesen wurde. Im Idealfall
wird mit dem Clearingprozess im Verlauf des letzten
Pflichtschuljahres begonnen. Parallel zum Schulall-
tag werden gemeinsam mit den KlientInnen, unter

100 150 200

Miteinbeziehung aller relevanten Kooperations-
partner, individuell berufliche Perspektiven entwi-
ckelt. Mit dieser Vorgehensweise sollen ,,Steh- und
Leerzeiten nach dem Pflichtschulabschluss, auf-
grund mangelnder Perspektiven am Ubergang Schule
Beruf, so gut wie moéglich verhindert werden.



Gesamtclearing und davon Ubertritt in die Arbeitsassistenz.

Gesamtclearing
davon Ubertritt in JUAASS
davon Ubertritt in EAASS § | 1

davon Ubertritt in BAS a 15

— 12

146

0 50 100

Im Clearing wird individuell der ndichste rea-
listische Schritt in Richtung berufliche Integrati-
on erarbeitet. Oft wirde jedoch die Integration
auf den allgemeinen Arbeitsmarkt in einem ersten
Schritt eine Uberforderung fiir die/den Jugend-
liche/n darstellen. Wenn die Notwendigkeit einer
Nachreifung besteht, findet im Clearing auch das
Matching der Bedirfnisse des/der Jugendlichen mit
den regional vorhanden Angeboten z.B. Arbeits- und
Qualifizierungsprojekte, Anlehre, Beschiftigungs-
therapie, Angebote der Jugendwohlfahrt etc., statt.
Rund 52% der Klientlnnen die im Jahr 2007 ein
Clearing abgeschlossen haben waren jobready”

150 200 250 300 350 400 450

und nahmen das Angebot der Arbeitsassistenz fiir
Jugendliche in Anspruch, wo die Vermittlung auf Aus-
bildungs- und Arbeitsplitzen im Mittelpunkt steht.
Vom Clearing findet dann ein direkter Ubertritt in
die Berufsausbildungsassistenz statt, wenn bereits
ein Ausbildungsplatz im Rahmen der Integrativen
Berufsausbildung vorhanden ist, oder wenn reguldre
Lehrverhiltnisse aufgrund von Uberforderungen in
eine Integrative Berufsausbildung umgewandelt wer-
den sollen. Der Entwicklungsplan des Clearings mit
dem Fihigkeitsprofil dient der Berufsausbildungs-
assistenz als Basis fiir die weitere Begleitung des
Jugendlichen am Arbeitsplatz bzw. in der Berufsschule.

Ergebnisse des Clearings

Clearing laufend; 51

Clearing Abbruch; 42

Die Dienstleistung Clearing wurde im Jahr 2007
insgesamt 412mal in
Davon wurden 319 Clearings im Jahr 2007 ab-
geschlossen, 42 abgebrochen  und
51 waren zur Jahreswende noch in Arbeit.
Die Praxis zeigt, dass manche Klientlnnen die MaB3-

Anspruch  genommen.

wurden

nahme Clearing auch ein zweites Mal in Anspruch
nehmen, da sich berufliche Perspektiven tiber einen

Clearing abgeschlossen; 319

lingeren Zeitraum, aufgrund der Entwicklung
der Klientlnnen, auch
Die 2007 fix ins Clearing implementierten Ver-

verdndern  kénnen.
fahren Melba und Ida, die sich einerseits mit
der Anforderungsanalyse (Arbeitsplatz) und an-
dererseits mit der Fahigkeitsanalyse (KlientIn)
befassen, inhalt-
lichen Weiterentwicklung und Qualitdtssicherung.

zeugen von kontinuierlicher

[ autArk



Ergebnisse des Clearings (Entwicklungsplan fertig)

AMS MafBnahme mm 10
Arbeitstraining 3
Berufsorientierung =~ @ 5
Beschiftigungstherapie I
Chancenforum - 3
Dienstverhaltnis o 6
Nachreifung - 7/
Reguldre Lehre _________ Iy

=
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Sonstiges, Anlehre I 34

I 109

Teilqualifizierungslehre T 3]
Verliangerte Lehre
Weiterer Schulbesuch _____JK
0 20 40

Rund 50% der Clearingempfehlungen gehen in
Richtung Integrative Berufsausbildung, wobei die
Verlingerte Lehre mit rund 39% den groBten An-
teil einnimmt. Der Integrativen Berufsausbildung
kommt somit eine duBerst wesentliche Bedeutung,

60 80 100 120

in Bezug auf die beruflichen Perspektiven fiir be-
eintrichtige Menschen, zu. Durch die konkrete
Unterstiitzung der Berufsausbildungsassistenz wird
eine Berufsausbildung auf dem
ersten Arbeitsmarkt erst moglich.

in vielen Fillen

Fachartikel Clearing

14

Was wird im Clearing erhoben?

Dieser Artikel soll einen kurzen Einblick dariiber
geben, was im Clearing erhoben werden kann,
um in weiterer Folge realistische berufliche Pers-
pektiven, fiir die berufliche Integration von beein-
traichtigten Jugendlichen, aufzeigen zu kdnnen. Die
Bedtirfnisse, Fihigkeiten und Interessen unserer
Kunden (Jugendlichen) weisen uns dabei die Rich-
tung. Die Zusammenarbeit zwischen Jugendlichen
und ClearerIn ist so vielfdltig, wie die Menschen,
die es in Anspruch nehmen. Manchmal mag es ge-

ntigen, Ergebnisse zu sammeln, diese zu interpre-

tieren und umzulegen. Oftmals ist es jedoch ein
Prozess, in dem Jugendliche die Moglichkeit haben
Fahigkeiten zu erwerben und sich auf das Berufs-
leben vorzubereiten (durch Bewerbungs- und Tele-
fontraining, Praktikumsreflexion, Forderung von
Selbststaindigkeit, Punktlichkeit, Figenverantwort-
lichkeit, Einhalten von Vereinbarungen etc.) Fir
unsere Einschdtzungen sind die Informationen, die
wir von Jugendlichen, Bezugspersonen und Hel-
fersystemen bekommen, sehr wichtig. Eigene Tes-
tungen sollten die noch offenen Fragen kliren. Die
ausbildungsrelevanten Fertigkeiten und Fahigkeiten
konnen dabei in folgende Bereiche unterteilt werden:




Fluide Intelligenz

Mit fluider Intelligenz ist die Grundintelligenz-
struktur gemeint, der Volksmund bezeichnet dies
als ,Hausverstand”. Diese ist unabhingig vom
erlernten Wissen, wodurch sie sich klar von den
kognitiv-schulischen Fahigkeiten abgrenzt. Die
fluide Intelligenz sollte kulturfrei erhoben werden.
Dadurch ldsst sich die Entwicklung und Leistungs-
fihigkeit von Jugendlichen mit schlechten Sprach-
kenntnissen oder geringer Schulbildung besser
einschdtzen.

* Kognitiv-schulische Eignung
Grundvoraussetzung ist das Beherrschen der Grund-
kulturtechniken (Lesen, Schreiben und Rechnen).
Mindeststandards sind: ,,Sinn erfassendes Lesen®,
,Schreiben von einfachen und grammatikalisch
verstandlichen Sitzen“ und ,,das Anwenden ein-
facher Grundrechenarten®. Dieser Bereich zeichnet
sich durch klare und einfach zu beurteilende Er-
gebnisse aus.

* Physische Kondition

Diese bezieht sich auf die korperlichen Voraus-
setzungen fiir die Ausiibung eines bestimmten
Berufes. Eine diesbeziigliche Befundung obliegt
ausschlieBlich den Arzten. Die Erhebungen im
Clearing begrenzen sich auf ein Abfragen von mog-
lichen Indispositionen und das Einholen von Gut-
achten. Verschwiegene Erkrankungen kénnen nicht
erkannt und berticksichtigt werden.

¢ Psychosoziale Basis

Hierbei geht es um ,,Soft Skills“ (Disziplin, Um-
gangsformen, Hoflichkeit, Freundlichkeit, Motivation,
sprachliche Kompetenz, Selbststindigkeit, Team-
fihigkeit etc.), Personlichkeitsproblematiken und
psychische Erkrankungen. In diesem Bereich fin-
den sich Grundvoraussetzungen, welche eine Inte-
gration am Arbeitsmarkt erst moglich machen.

* Handlungsorientierte Gewandtheit

Damit sind die Fertigkeiten gemeint, welche die

Grundlagen fir die praktische Ausiibung des Be-
rufes bilden. Die Berufsentscheidung soll auf die
personlichen Stirken und nicht auf die Schwichen
oder nicht vorhandenen Fihigkeiten, abzielen.
Erhoben werden diese Fertigkeiten durch Ruck-
meldungen aus Praktika, spezielle Testverfahren
bzw. Arbeitsproben.

Das Gesamtbild gibt Aufschluss tiber erreichbare
Ausbildungsformen (Lehre, verlingerte Lehre, TQL,
Anlehre) und dient als Grundlage fiir Stitzungs-
und Férdermalnahmen.

Menschen entwickeln und verindern sich; wir
konnen die Vielfalt unserer Jugendlichen nie zur
Ginze erfassen, aber wir kénnen mit groftmog-
licher Qualitait und Menschlichkeit die berufsbe-
zogenen Zusammenhdnge erkennen und unsere
KlientInnen in und durch eine bestmogliche Aus-
bildung begleiten.

Mag. Josef Trattler
(Arbeitsassistent und Clearer)
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1



[ autAK

Aufgaben der Arbeitsassistenz fiir Jugendliche

a) Beratung und Begleitung von Menschen mit
Behinderung zur Erlangung von Arbeitspldtzen,

b) Beratung und Begleitung von Menschen mit
Behinderung zur Sicherung von gefihrdeten
Arbeitsplitzen.

Zur Erfullung dieses Auftrags sind von den
Arbeitsassistentlnnen insbesondere auch folgende

Aufgaben wahrzunehmen:

c) Begleitung und Abklirung der beruflichen

Perspektiven,

d) Beratung von DienstgeberInnen und im betrieb-
lichen Umfeld,

e) Zusammenarbeit mit allen Einrichtungen, Be-
hoérden und Institutionen,

f) Teilnahme an vom Bundessozialamt einbe-
rufenen Arbeitsbesprechungen,

g) Unterstiitzung bei der sozialen Sicherheit auBer-
halb des Arbeitsplatzes (z.B. in Wohnungsfragen, im
familidren Bereich, imFreizeitverhalten usw.) und

h) Durchfithrung von Offentlichkeitsarbeit

Statistik JUAASS

Gesamtzahl der betreuten und beratenen Klientlnnen

Aufnahmen 2007

(Neuaufnahmen + Wiederbetreuungen

T 435

Beratungen . o2
bereits laufende Betreuungen B 127
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Abbildung 1: Die Werte der Aufnahmen 2007 und bereits laufende Betreuungen
beziehen sich auf die Ziele Clearing, Erlangung und Sicherung.

Aufgrund des personenzentrierten Ansatzes werden die
Dienstleistungen Arbeitsassistenz fiir Jugendliche und
Clearing von den jeweiligen Fachkrdften in Personal-
union angeboten. Durch den Wegfall dieser Schnitt-
stelle kann im Bedarfsfall ein nahtloser Ubergang
gewiahrleistet werden. Mit den vorhandenen Personal-
ressourcen kann somit maximale Effizienz in Bezug auf
die Unterstiitzung von Menschen mit Beeintrachtigun-
gen bei ihrer beruflichen Integration erreicht werden.
Die Dienstleistungen Arbeitsassistenz fiir Jugendli-
che und Clearing wurden im Jahr 2007 in Kdrnten
von 562 Klientlnnen in Anspruch genommen.

Rund 10jihrige Erfahrung in der beruflichen In-
tegration von beeintrichtigten Menschen haben
zu einem enormen Know How diesbeziiglich ge-
fithrt, auf dass auch viele Kooperationspartner (AMS,
Jugendwohlfahrtstrager, Schulen, Triger von Qualifi-
zierungsmalBnahmen etc.) gerne zurtickgreifen. Diese
Tatsache schldgt sich unter anderem in der Anzahl der
Beratungen nieder, in der Menschen mit Beeintrich-
tigungen kurzfristig, oft in Kooperation mit anderen
MaBnahmentragern, bei ihren beruflichen und sozia-
len Fragestellungen unterstiitzt werden.




Altersverteilung der betreuten und
beratenen KlientInnen
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Abbildung 2: Die Werte der Altersverteilung

beziehen sich auf die Ziele Clearing, Erlangung,
Sicherung und Beratung.

Die Dienstleistungen Arbeitsassistenz fiir Jugendli-
che und Clearing kénnen grundsitzlich fiir beein-
trdchtigte Jugendliche im Alter zwischen dem voll-
endeten 13. und 24. Lebensjahr angeboten werden.
Am meisten Bedeutung kommt diesen Dienst-
leistungen an der Schnittstelle Schule-Beruf zu,
die sich beim GroBteil der Jugendlichen zwischen
dem 15. und 16. Lebensjahr befindet.

Geschlechterverteilung der betreu-
ten und beratenen Klientlnnen

weiblich;
259

mannlich;
395

Abbildung 3: Diese Werte beziehen sich auf die Zie-
le Clearing, Erlangung, Sicherung und Beratung

Die Geschlechterverteilung liegt bei rund 60%
Minner und 40% Frauen. Zum Vergleich die Ge-
schlechterverteilung im Schuljahr 2006/07 in den
Hauptschulen, 52,7% Mainner und 47,3% Frauen
und in den Sonderschulen, 65,7% Mainner und
34,3% Frauen (entnommen aus dem Statistischen
Handbuch des Landes Kirnten 2006)

Art der Behinderung die im Vordergrund steht

geistig -, 1l
hoérbehindert - 10
korperlich
lernbehindert
psychisch | @ 4
sehbehindert § 1 3
sozial-emotional

SPF Inegration

120

103

0 20 40

60 80 100 120 140

Abbildung 4: Die Werte der Behinderungsarten beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.

Von 317 Klientlnnen bei denen, die Vermittlung auf den ersten Arbeitsmarkt bzw. die Sicherung von
Ausbildungs- und Arbeitsverhdltnissen im Vordergrund stand, wiesen rund 70% eine Lernbehinderung bzw.
Sonderpadagogischen Forderbedarf auf In rund 14% der Fille stand eine sozial-emotionale Beeintrich-
tigung im Vordergrund. Bei 7% der Klientlnnen lag eine kérperliche Behinderung vor Die restlichen 9%
setzen sich aus geistiger-, psychischer- und Sinnesbehinderung zusammen.
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Zuweisende Stellen

AMS ]
Arzinnen 1 1
Beratungsstelle @ 4
Beschiftigungsprojekt | 1 2
Betreuungseinrichtung I 31
Betriebe 15
BSBy1 3
Landeseinrichtung - 9
Psychologlnnen § 1 2
Schulen
SelbstmelderIn
Sonstiges § @ 6

43

0 20 40

.. | 4
- — 37
60 80 100 120

Abbildung 5: Die Werte der zuweisenden Stellen beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung

Ein GroBteil der Klientlnnen (rund 60%) wird von den Schulen, AMS und Betreuungseinrichtung mit
der Bitte um Unterstiitzung bei der beruflichen Integration auf den ersten Arbeitsmarkt zugewiesen. Durch
den hohen Bekanntheitsgrad der Dienstleistungsangebote von autArK wenden sich aber auch viele
KlientInnen (rund 27%) von sich aus an unsere Fachkréfte.

Betreuungsergebnisse 2007

Arbeitsplatz

Reguldre Lehre

Sicherung des Arbeits-
Ausbildungsverhaltnisses

Teilqualifikation

verlingerte Lehe

0 10 20

30 40 50 60 70 80

Abbildung 6: Diese Werte beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.

Mit Hilfe der Arbeitsassistenz fiir Jugendliche war es in
181 Fillen moglich, Menschen mit Beeintrichtigungen
in ein sozialversicherungspflichtiges Ausbildungs- bzw.
Arbeitsverhiltniszuintegrieren. Rund 50 % entfallen dabei
auf die Integrative Berufsausbildung (Verlingertes Lehr-
verhaltnis 39,2%, Teilqualifikation 10,5%). Dieser Wert ist
ein Indikator dafiir, dass die Integrative Berufsausbildung
einerseits fiir viele Menschen mit Beeintrichtigungen
eine geeignete Ausbildungsform darstellt und anderer-

seits auch von der Wirtschaft sehr gut angenommen wird.
Da die Integration von Menschen mit Beeintrachtigungen
in die freie Wirtschaft eindeutig mehr Ressourcen
benoétigt, als praventiv zu verhindern, dass bereits be-
stehende Ausbildungs- und Arbeitsplitze verloren gehen,
gibt es im Rahmen der Arbeitsassistenz fiir Jugendliche
die Moglichkeit gefihrdete Ausbildungs- und Arbeitsver-
hiltnisse zu sichern. Im Jahr 2007 ist in 35 Fillen eine
solche Sicherung vorgenommen worden.



Restiimee und Ausblick Clearing und JUAASS

Individuum und Gesellschaft sind unzertrennlich
mit einander verbunden. Bietet eine Gesellschaft
ihren Individuen zu wenig Chancen, Perspektiven
und Unterstiitzung, hat dies nicht nur Aus-
wirkungen auf das Individuum selbst, sondern
mittel- bzw. langfristig auch auf die Gesellschaft.
Gerade was die soziale und berufliche Inte-
gration von Menschen mit Behinderungen anbe-
langt, muss sich die Gesellschaft ihrer diesbeziig-
lichen Verantwortung bewusst sein.

Arbeit und Leistung bzw. materielle Sicherheit
stellen zwei der fiinf Sdulen dar auf der die Iden-
titdt jedes einzelnen Menschen beruht. Wenn eine
oder gar mehrere Sdulen instabil sind, dann ist
das Gebdude (Lebenshaus) vom Einsturz bedroht.
Wenn bereits der Einstieg ins Berufsleben fiir Men-
schen mit Behinderungen durch Perspektiven-
und Arbeitslosigkeit gekennzeichnet ist, dann
kommt es bereits hier zu einer Destabilisierung
der Person in ihrer Gesamtheit, mit weitliufigen
Folgewirkungen. Um genau das zu verhindern
gibt es fiir junge Menschen mit Beeintrichtigun-
gen die unterstiitzenden Dienstleistungsangebo-
te der Arbeitsassistenz fiir Jugendliche und des
Clearings. Die Arbeitslosenquote in Osterreich lag
im Jahr 2007 bei 4,4%, die Jugendarbeitslosigkeit
bei 7,9%. Gelang es 2007 die Arbeitslosenquote
in Osterreich zu senken, wurde in Bezug auf die
Arbeitslosenquote bei behinderten Menschen ein
Anstieg verzeichnet.

Der Europdische Sozialfonds der eine hohe Be-
deutung fir die Umsetzung von arbeitsmarkt-
politisch relevanten Projekten in Osterreich hat,
sieht fiir die Periode 2007 — 2013 unter anderem
die Bekdmpfung von Arbeitslosigkeit und die so-
ziale Eingliederung von Menschen mit Behinder-
ungen und arbeitsmarktfernen Personen als
Férderschwerpunkte vor.

Das Bundesministerium fir Soziales und
Konsumentenschutzbekenntsichdazu,auchinZu-

kunft bei der beruflichen Integration von jungen

Menschen mit Behinderungen einen Schwer-
punkt zu setzen und nennt die Arbeitsassistenz
fir Jugendliche und das Clearing als europaweite
Best Practice Modelle.

In der Wirtschaft wurde im vergangen Jahr sehr
viel tber die Notwendigkeit von qualifizierte
FacharbeiterInnen gesprochen. Desto héher die
Qualifikation desto tendenziell geringer ist auch
die Gefahr in die Arbeitslosigkeit abzugleiten. Die
Lehre mit Matura wurde diesbeztiglich als weitere
Ausbildungsform ins Leben gerufen.

Wie sieht nun aber die Realitdt fir sehr viele
Menschen mit Behinderung in Bezug auf ihre be-
ruflichen Perspektiven aus? Dort wo es moglich ist
wird nattirlich auf hohere schulische und berufli-
che Qualifikation gesetzt. In sehr vielen Fillen sind
jedoch die Qualifikationsmoglichkeiten aufgrund
der Behinderung deutlich eingeschrankt. Aber
auch diese Menschen wollen und kénnen Arbeit
leisten, welche die Grundlage fiir ein weitest-
gehend selbstindiges und selbstbestimmtes Le-
ben darstellt!

Es ist die Verpflichtung von Gesellschaft, Politik
und Wirtschaft diesen Menschen berufliche und
soziale Perspektiven zu ermoglichen und ihnen
diesbeziiglich die notwendige Unterstiitzung zu
geben.

Die Arbeitsassistenz fiir Jugendliche und das
Clearing bieten in diesem Kontext konkrete Hil-
festellungen fiir Menschen mit Behinderungen
an. Durch das individuelle Unterstiitzungsange-
bot ist es auch méglich individuelle Wege in die

Arbeitswelt zu beschreiten.

Mag. Christian Spitaler
(Fachbereichsleitung Arbeitsassistenz fiir

Jugendliche und Clearing)

[ autArk

1



IBerufsausbﬂdungsassistenz (BAS)
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Fordervertrag BAS

Ausziige aus dem Fordervertrag zwischen dem
Bundessozialamt Kirnten als Forderungsge-
ber und dem Verein autArK — Arbeitsassistenz
Karnten als Férderungsnehmer:

Vereinbarung
Fir die Durchfiihrung der Berufsausbildungs-
assistenz (BAS) im Sinne des § 8 b des Berufsaus-
bildungsgesetzes (BAG), idF BGBl 79/2003, fir
benachteiligte Jugendliche mit persénlichen Ver-
mittlungshindernissen erhdlt der Verein autArK...

| Zu betreuender Personenkreis

Im Sinne des § 8 b BAG sollen benachteiligte Ju-
gendliche im Alter zwischen 15 und 24 Jahren
begleitet und unterstiitzt werden, wenn sie das
Arbeitsmarktservice (AMS) nicht in ein reguldres
Lehrverhdltnis vermitteln konnte und bei denen
eine der folgenden Voraussetzungen zutrifft:

1) Personen, die am Ende der Pflichtschule
sonderpddagogischen Forderbedarf hatten

und zumindest teilweise nach dem Lehrplan
einer Sonderschule unterrichtet wurden, oder

2) Personen ohne Hauptschulabschluss bzw.
negativem Hauptschulabschluss

3) Menschen mit Behinderung im Sinne des
Behinderteneinstellungsgesetzes ~ bzw.  des
Kdrntner Sozialhilfegesetzes, oder

4) Personen, von denen im Rahmen einer Berufs-
orientierungsmafBnahme oder auf Grund einer
nicht erfolgreichen Vermittlung in ein reguldres
Lehrverhdltnis angenommen werden muss,
dass fiir sie aus ausschlieBlich in der Person ge-
legenen Griinden in absehbarer Zeit keine re-
guldre Lehrstelle gefunden werden kann.

Die Zugehorigkeit zum betreuten Personenkreis ist
jedoch nur dann gegeben, wenn das Ergebnis des
vorangegangenen Clearings eine berufliche Ein-
gliederung nach § 8b BAG vorsieht und
eine Bestitigung des AMS nach § 8b Abs. 5
BAG vorliegt.

Aufgaben der BAS

Die BAS tbernimmt die Koordination und Ver-
netzung aller relevanten Partner an der Schnitt-
stelle Schule — Beruf und verpflichtet sich zur
Erbringung der ihr im § 8 b BAG iibertragenen
konkreten Aufgaben; sie koordiniert die im
Einzelfall zu setzenden MaB3nahmen.

[ Begleitung kann enden durch:

* Beendigung durch denAbschluss der Integrativen
Berufsausbildung (Zielerreichung)

* einvernehmliche Beendigung der Begleitung
ohne Zielerreichung mit Perspektiven ent-
wicklung oder

¢ Abbruch durch die KlientInnen.




Das Team und die Standorte

| Bezirk Klagenfurt

Zentrale

autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngiirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/59 72 63

Fax: 0463/59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

Fachbereichsleitung/

Berufsausbildungsassistentin
Mag: Gertrud Tschuk

Tel: 0463/59 72 63-70
Mobil: 0650/355 8 355
E-Mail: gtschuk@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Mag: Elisabeth Grubelnig

Tel: 0463/59 72 63/36
Mobil: 0650/355 9 358
E-Mail: e.grubelnig@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Mag.: Daniela Steinwender

Tel: 0463/59 72 63
Mobil: 0650/355 9 353

E-Mail: d.steinwender@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Dipl. Pid.= Christina Gaug

Mobil: 0650/355 9 455
E-Mail: n.gaug@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Dipl. Soz. Pad.» Iris Hoffmann

Tel: 0463/59 72 63-33
Mobil: 0650/355 9 456
E-Mail: i.hoffmann@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Mag: Ing. Christina Lesjak
Tel: 0463/59 72 63-34
Mobil: 0650/355 9 452
E-Mail: clesjak@autark.co.at

| Feldkirchen

10 Oktoberstralle 17/1/10
9560 Feldkirchen

Tel: 04276/ 38 6 18

Fax: 04276/ 38 4 98

Berufsausbildungsassistentin
Dipl. Pid.» Sonja Pertl

Tel: 04276/38 6 18
Mobil: 0650/355 9 355
E-Mail: s.pertl@autark.co.at

| Villach und Villach Land
Gerbergasse 32
9500 Villach
Tel: 04242/21 62 33
Fax: 04242/21 62 33-20

Berufsausbildungsassistentin
MMag: Iris Schumy

Tel: 04242/21 62 33-13
Mobil: 0650/355 9 354
E-Mail: i.schumy@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Mag.* Heidrun Thaler

Tel: 04242/21 62 33-14
Mobil: 0650/355 9 450
E-Mail: h.thaler@autark.co.at

Berufsausbildungsassistentin
Mag.* Sylvia Scheibl

Tel: 04242/21 62 33-14
Mobil: 0650/355 9 450
E-Mail: s.scheibl@autark.co.at

| Spittal an der Drau

Bahnhofstrae 16
9800 Spittal/Drau

Tel: 04762/377 43
Fax: 04762/377 43-20

Berufsausbildungsassistent
Robert Lederer

Tel: 04762/377 43-14
Mobil: 0650/355 9 357
E-Mail: rlederer@autark.co.at
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| Volkermarkt

Herzog-Bernhard-Platz 6/1. Stock
9100 Volkermarkt

Tel: 04232/371 14

Fax: 04232/272 20

Berufsausbildungsassistentin
Dipl. Pid.* Petra Blaschitz

Tel: 04232/371 14
Mobil: 0650/ 355 9 451
E-Mail: p.blaschitz@autark.co.at

‘Wolfsberg

Johann Offner Stra3e 1/1
9400 Wolfsberg

Tel: 04352/357 28

Fax: 04352/458 26

Berufsausbildungsassistentin
Mag* Gudrun Tatschl

Tel: 04352/357 28
Mobil: 0650/355 9 454
E-Mail: g.tatschl@autark.co.at

'Hermagor
HauptstralB3e 32
9620 Hermagor
Tel: 04282/24 501
Fax: 04282/24 502

Berufsausbildungsassistentin
Dipl. Pid.* Michaela Posautz

Mobil: 0650/ 355 9 453
E-Mail: m.posautz@autark.co.at

I [St. Veit an der Glan

Friesacherstra3e 20
9300 St. Veit an der Glan
Tel: 04212/ 300 56
Fax: 04212/ 300 96

Berufsausbildungsassistent
MMag. Werner Sibitz

Mobil: 0650/ 355 9 352
Email: w.sibitz@autark.co.at

Statistik BAS

2007 wurden insgesamt 356 Integrative Lehren be-
griindet. Bei zehn IBA TeilnehmerInnen kam es zu ei-
nem Ausbildungswechsel innerhalb der Integrativen
Berufsausbildung (IBA). Sieben mal gab es eine
Umwandlung von verlingerter Lehre in eine Teil-
qualifizierungslehre und dreimal von der Teilquali-
fizierungslehre in die verlingerte Lehre. Kirntenweit
waren dafiir 13 BerufsausbildungsassistentInnen tatig.
11,8 Planstellen finanziert das
Kérnten, eine Planstelle das AMS Karnten.

Bundessozialamt

Im Durchschnitt haben die KollegInnen der BAS pro
Vollzeitiquivalent, im Jahr 2007, 28 IBA Teilneh-
merInnen begleitet. Wobei festzuhalten ist, dass die
erste Planstellenaufstockung im Mirz (+84,2 %)
die nichste im Mai (+100%) und die die dritte im
September (+100%) stattgefunden hat.

Gesamtzahl der betreuten Klientlnnen
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Da die IBA! eine langfristige (gesamte Ausbildungs-
zeit) Begleitung der Jugendlichen erfordert und sich
dazu laufend neue Ausbildungsverhiltnisse gesellen,
fuhrte die steigende Zahl an Integrativen Ausbil-
dungsverhdltnissen auch 2007 teilweise zu Engpds-
sen in den Betreuungskapazititen. Obwohl wir 2007
um 2,84% Planstellen dazu bekommen haben, war
die Menge der IBA TeilnehmerInnen nur durch die
uberdurchschnittliche Einsatzbereitschaft der Kolleg

Innen zu bewiltigen. Laut Fordervertrag soll ein/e
vollzeitiquivalent BAS? 240 Betreuungsmonate
pro Jahr leisten. 1660 Betreuungsmonate waren
fur 2007 vertraglich vereinbart, tatsichlich haben
die Kolleglnnen der BAS 3214 Leistungsmonate er-
bracht — dies ist mehr als 62% Mehrleistung. Eine
Entspannung und dadurch Gewdhrleistung einer
optimalen Begleitung, kann nur durch weitere Auf-
stockung an Planstellen erreicht werden.

Geschlechterverteilung der betreuten KlientInnen
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75% der TeilnehmerInnen waren 2007 in der verlingerte Lehre und 25% in der
Teilqualifikationslehre. Die Anzahl der ménnlichen Teilnehmer betrigt 71%.

Art der Behinderung die im Vordergrund steht

geistig 1 2
koérperlich - 21
lernbehindert

psychisch | 1 4
sinnes § @ 6

sozial, emotional -l 32

B

0 50 100

81,7% der IBA TeilnehmerInnen haben eine Lernbe-
hinderung (zB. Sonderpddagogischen Forderbedarf
in der Pflichtschule), 9% eine soziale und emotionale
und 5,9% eine korperliche Behinderung Die Bewalti-

150 200 250 300 350

gung des Berufsschulunterrichts ist fiir die meisten Ju-
gendlichen problematisch. Daher ist die Unterstiitzung
wahrend der Berufsschulzeit besonders wichtig.

' IBA: Integrative Berufsausbildung; > BAS: Berufsausbildungsassistenz, BerufsausbildungsassistentInnen
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Fachartikel BAS

Programm: Vielfalt

Im Jahr 2003 wurde im Berufsausbildungsgesetz
erganzend zur reguliren Lehre der innovative Weg
der Integrativen Berufsausbildung eingeschlagen.
Mit diesem Gesetzesnovum wurde beeintrichtig-
ten Jugendlichen in Osterreich erstmals die Chan-
ce geboten, unter bedarfsangepassten Rahmen-
bedingungen einen Beruf zu erlernen und damit
den ersten wesentlichen Schritt hin zu einem
eigenstindigen Erwerbsleben und einer dauerhat-
ten Integration in den Arbeitsmarkt zu setzen.

Seit diesem Zeitpunkt gingen unzdhlige Vertreter-
Innen verschiedenster Institutionen daran, den
abstrakten Gesetzestext mit Leben zu erfiillen. Ein
durchaus herausforderndes Vorhaben angesichts
derVielzahl an PartnerInnen, die im Rahmen einer
solch individuell gestalteten und gestaltbaren
Lehrform mitwirken: Im Zentrum steht der/die
Jugendliche, mit all seinen/ihren Wiinschen,
Hoffnungen Problemstellungen, Angsten und
Starken, jeweils eingebettet ins persoénliche Fami-
liensystem. Die praxisorientierte Ausbildung wird
in dualer Form sowohl vom Lehrbetrieb als auch
von der Berufsschule getragen, die in einzelfall-
orientierter Weise die maligeschneiderte Aus-
bildung des/der einzelnen Jugendlichen sicher-
stellen. Die formelle Basis der Ausbildung stellen
diejeweiligen Interessensvertretungen (Wirtschaft-
kammer, Landwirtschaftkammer) sowie der Lan-
desschulrat zur Verfiigung Die Initiierung einer
Integrativen Berufsausbildung erfolgt durch das
Arbeitsmarksservice, wahrend das Bundessozial-
amt den GroBteil der zusitzlich erforderlichen
Finanzmittel bereitstellt.

Bindeglied und gleichzeitig Drehscheibe zwischen
allen PartnerInnen stellt wihrend der gesamten
Ausbildungsdauer die Berufsausbildungsassistenz
dar, die im Hinblick auf deren Aufgabenspektrum,
einen Spagat zwischen individueller, klienten-
zentrierter Betreuungsarbeit sowie koordinieren-
der und administrativer Arbeit zu vollfithren hat.
Die Berufsausbildungsassistenz leistet dabei unter
anderem Unterstiitzungstitigkeit bei der Losung
sozialpddagogischer, psychologischer und di-
daktischer Probleme (BAG §8b, Abs. 6), legt ge-

meinsam mit dem Lehrbetrieb, dem Lehrling
und dessen Erziehungsberechtigten unter Einbe-
ziehung der Schulbehorde erster Instanz sowie
des Schulerhalters die Ausbildungsinhalte, das
Ausbildungsziel und die Zeitdauer der integrati-
ven Ausbildung sowie erforderliche pddagogische
BegleitmaBinahmen und die Form der Einbindung
in den Berufsschulunterricht unter Bertick-
sichtigung der personlichen Fihigkeiten und Be-
diirfnisse des Auszubildenden fest (BAG §8b, Abs.
8), stellt das Einvernehmen aller Beteiligten im
Zuge einesAusbildungswechsels her (BAG §8b, Abs.
6, 11) und fithrt gemeinsam mit einem Experten/
einer Expertin des betreffenden Berufsbereiches
die Abschlusspriifung im Rahmen einer Teilqualifi-
kation durch (BAG §8b, Abs. 6, 10). Und manch-
mal ist die Berufsausbildungsassistenz einfach nur
eine trostende Vertrauensperson fiir sorgengeplagte
Jugendliche.

Die Projektphase der Integrativen Berufsaus-
bildung neigt sich nun dem Ende zu. Fiir das Jahr
2008 steht die Evaluierung und im Idealfall die
dauerhafte Etablierung dieser zukunftsichernden
Form der Ausbildung auf dem Programm. Die Ent-
wicklung und Erprobung der Integrativen Berufs-
ausbildung kann dabei auf eine Erfolgsgeschichte
zurtickblicken: Im Jahr 2006 wurden in Karnten
insgesamt 8810 Lehrlinge beschiftigt?, wovon 272
Personen eine Integrative Berufsausbildung ab-
solvierten. 2007 wurden insgesamt 356 Jugend-
liche in einem integrativen Rahmen zu Fachkriften
qualifiziert. Dieser kurze Blick auf die statistischen
Zahlen belegt sowohl die deutliche Nachfrage
nach einer bedarfsangepassten Berufsausbildung
von und fir Jugendliche, als auch das greifbare
Interesse von Wirtschaftsbetrieben, Jugendliche
mit besonderen Bediirfnissen im Rahmen einer
Verlingerten Lehre oder einer Teilqualifizierung
auszubilden.

Kein Fall gleicht dem anderen - und das ist auch
gut so.

2 Synthesis Forschung (im Auftrag des Arbeitsmarktservice Osterreich), Lehrlingsausbildung: Angebot und
Nachfrage. Entwicklung und Prognosen 2006 bis 2011 (Wien Juni 2007), S 21;




Perspektiven: Vielfalt

Dr. Werner Mlekusch
Stv. Leiter Abteilung
Service fur
Arbeitskrifte -
Berufliche REHA
Arbeitsmarktservice

Karnten

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfithrung?

Ein Blick auf die Situation des Arbeitsmarktes zeigt,
es besteht eine Korrelation zwischen Arbeitslosig-
keit und Bildung. Qualifizierung gilt als ein Schlissel
fir eine bessere und dauerhaftere Arbeitsmarkt-
integration. Ein Aspekt, der gerade bei benachtei-
ligten Jugendlichen von besonderer Wichtigkeit
ist, wird dadurch ein zusitzlich bestehendes Inte-
grationshandicap neutralisiert. So begrilenswert
demnach die gesetzliche Verankerung dieses be-
ruflichen Integrationsansatzes urspriinglich gewe-
sen ist, etablieren kann sich ein neues Modell erst
im Rahmen seiner Umsetzung. Und das ist seit
2003 gerade in Kdrnten hervorragend gelungen.
Die zahlenmiBlige Entwicklung der zwei Formen
der Integrativen Berufsausbildung (verlingerte
Lehre bzw. Teilqualifizierung) unterstreicht dies
eindrucksvoll. Fiir den Erfolg verantwortlich: Der
Einsatz der Berufsausbildungsassistenz und die
Vernetzung aller befassten Organisationen unter
Federfiihrung des Vereins autArK.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Die Integrative Berufsausbildung hat sich als geeig-
nete Ausbildungsalternative fiir Jugendliche mit spe-
zifischem Forderbedarf herausgestellt und bezieht
mittlerweile auch die erforderliche Akzeptanz der Be-
triebe als Ausbildungstrager. Die Basisarbeit scheint
damit bewdltigt, nun sollte das Augenmerk auf die
Feinabstimmung gelegt werden. So wiren unter an-

derem die rechtlichen Aspekte hinsichtlich Entloh-
nung von teilqualifizierten Lehrlingen abzukliren
bzw. entsprechende kollektivvertragliche Vereinba-
rungen zu treffen. Es gelte auch, die Integration der
IBA-Lehrlinge in den schulischen Regelunterricht
weiter zu optimieren. Das Modell hat Zukunft und
wenn es von den befassten Organisationen als Netz-
werkpartner auch zukiinftig wie in bewdhrter Form
mit dem Willen zur Problemlésung getragen wird,
bin ich zuversichtlich, dass die Integrative Berufs-
ausbildung auch Erfolgsmodell bleibt.

¥eln
F‘ Mag* Ise Fleischhacker
- Abteilungsleiterin

BUMDESSOZIALAMT  Bundessozialamt,

LAMDESSTELLE LARNTEN Landesstelle Karnten

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfiihrung?

Die Berufsausbildungsassistenz informiert seit fiinf
Jahren Firmen und Lehrstellensuchende tiber die
Moglichkeiten der Integrativen Berufsausbildung
(Verlingerte Lehren nach § 8b Abs. 1 Berufsaus-
bildungsgesetz [BAG] und Teilqualifizierungslehren
gemdll § 8b Abs. 2 BAG).

BerufsausbildungsassistentInnen iibernehmen an
der Schnittstelle Schule-Beruf die absolut wichtige
Funktion einer Drehscheibe und vermitteln zwi-
schen Lehrbetrieb, Berufsschule, Eltern, Lehrlingen,
Lernhilfen, Férdergebern und sonstigen Beteiligten.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Die Erfahrungswerte der letzten Jahre zeigen uns,
dass es sicherlich auch fiir die Zukunft notwendig
sein wird, eine Unterstiitzung bzw. Begleitung fiir
Jugendliche mit sonder-padagogischem Forderbe-
darf bzw. ohne oder mit negativem Hauptschulab-
schluss, fir jene mit einer Behinderung im Sinne
des Behinderteneinstellungsgesetzes bzw. des je-
weiligen Landesbehindertengesetzes, sowie fiir Ju-
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gendliche mit sonstigen in ihrer Person gelegenen
Vermittlungsschwierigkeiten in der entscheidenden
Phase der Berufsausbildung anzubieten.

Ing. Herbert Torta
Landesschul-
inspektor
Landesschulrat fiir

. Karnten
Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfihrung?

Die Kdrntner Fachberufsschulen haben sich seit
ihrem Bestehen immer um benachteiligte Jugend-
liche gektimmert. Trotzdem war die Einfithrung der
,Integrativen Berufsausbildung” eine groBe organi-
satorische, administrative aber auch pidagogische
Herausforderung. Sehr hinderlich in einer professi-
onellen Umsetzung ist nach wie vor die Ressourcen-
frage. Die Notwendigkeit der ,,Integrativen Berufs-
ausbildung” wird von den Fachberufsschulen als
wichtig erachtet, weil man damit auch vielen be-
nachteiligten und beeintrichtigten Jugendlichen
die Chance eines positiven Abschlusses ermoglicht.
Das hochste Ziel dieser Ausbildung ist eine dem
Lehrling angemessene Berufsfihigkeit.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Die wichtigste Weiterentwicklung der ,, Integrativen
Berufsausbildung” konnte meiner Meinung nach
darin liegen, die Rahmenbedingungen fiir die un-
eingeschrankte Betreuung der Jugendlichen sowohl
in den Betrieben als auch in den Berufsschulen an-
zubieten. Fine Vor- und Nachbereitung fiir die Be-
schulung in den Fachberufsschulen wére auch sehr
wiinschenswert. Ein groBeres Augenmerk mdsste

auch noch in eine noch bessere Berufsfihigkeit
durch diese Form der Ausbildung gelegt werden.

Die ,,Integrative Berufsausbildung” ist nicht mehr
wegzudenken und soll auch gesellschaftlich mehr
Anerkennung und somit einen groBeren Stellen-
wert erlangen.

BOL Klara Dempfer
Berufsschullehrerin
Fachberufsschule fur
Tourismus Ober-
wollanig

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfiihrung?

Nach einer anfinglichen Orientierungsphase aller
Beteiligten hat sich die Integration zu einem fixen
Bestandteil an der Fachberufsschule fir Tourismus
in Oberwollanig entwickelt. Von Seiten der Schule
konnte bei den meisten Auszubildenden eine positive
Entwicklung, sowohl im schulischen, als auch im
personlichen Bereich festgestellt werden. Wiirde es
die Moglichkeit der Integrativen Berufsausbildung
nicht geben, wiirde man diesen Jugendlichen den
Zugang zu Bildung nach dem Pflichtschulabschluss
und die Chance sich auf das Berufsleben vorzube-
reiten, gianzlich verwehren. Bei Jugendlichen mit
TQL konnte ein starkes Interesse am Erlernen von
Fachwissen fiir thren Beruf festgestellt werden.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Ein ganz wichtiger Punkt wire, auf den die Schule
schon immer hingewiesen hat, ein verpflichtender
Kontakt zwischen Schule - Jugendlichen — Eltern
— Lehrbetrieb vor Besuch der Berufsschule vorzu-
sehen, bzw. eine ausfiihrliche Information tiber den




schulischen Werdegang in der Pflichtschule. Diese
Vorinformationen erleichtern das Arbeiten und Ein-
gehen auf den Jugendlichen vom ersten Schultag
an.

Bei TQL muss man sich schon im Vorfeld tiber die
Belastbarkeit der Schiilernnen wihrend des Berufs-
schulbesuchs Gedanken machen, damit man recht-
zeitig bei einer Uberforderung mit einer teilweisen

Befreiung vom Berufsschulbesuch (einzelne Ge-
genstidnde) reagieren kann.

DP Claudia Leitner
Integrationsbeauf-
tragte FBZ
Klagenfurt
Berufsschule 2
Klagenfurt

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfiihrung?

Meine direkte berufliche Auseinandersetzung mit
dieserThematik erfolgt seit dem Schuljahr 2006/07.
Fir diesen Zeitraum ist aus meiner Sicht in Summe
die Entwicklung der IBA in ihrer Umsetzung in der
Fachberufsschule als sehr positiv zu bewerten.

Dies betrifft vor allem die Vorgehensweisen und
den Umgang mit teilqualifizierten Schiilern und
Schilerinnen, der vor allem an die unterrichten-
den Lehrerlnnen auf Grund der Eingangsvoraus-
setzungen, der Individualititen unter Bedachtnah-
me von leistungsmifBigen und personlichen Ent-
wicklungen wihrend der Berufsschulzeit und der
notwendigen Binnendifferenzierung im Unterricht
eine groBe Anforderung darstellt.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Da die Vorgehensweisen innerhalb der Fachberufs-
schulen in Kérnten hinsichtlich der IBA zumTeil dif-

ferent erfolgen, ist es ein Ziel, durch ein erarbeitetes
Konzept in Form eines Handbuches zur praktischen
Umsetzung an den Schulen Moglichkeiten zu ver-
anschaulichen, innerhalb der IBA - Prozesse zu im-
plizieren, die basierend auf den Grundgedanken
der IBA kompakt und flichendeckend zum Tragen
kommen kénnen.

Ein wichtiger Bereich ist zudem die Lehrerfort-
bildung mit dem Schwerpunkt der Sonderpadagogik/

Integration.

Mag, Benno Tosoni
Referent
Berufsausbildung,
Lehrlingsstelle
(WKK)

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfithrung?

Wie die letzten Jahre gezeigt haben, leistet die
Integrative Berufsausbildung einen wichtigen
Beitrag zur Integration von benachteiligten Ju-
gendlichen am Arbeitsmarkt und ist zu einem
unverzichtbaren Bestandteil der Lehrausbildung
geworden. Sehr erfreulich ist die Tatsache, dass in
Kérnten simtliche der 260 integrativen Lehrlinge
in der freien Wirtschaft und nicht wie in anderen
Bundeslindern teilweise iblich — in 6ffentlichen
Einrichtungen ausgebildet werden. Diese positive
Entwicklung zeigt eindrucksvoll das soziale Enga-
gement der Kdrntner Lehrbetriebe und ist nicht zu-
letzt auch auf die ausgezeichnete Zusammenarbeit
unter den Kooperationspartnern zurtckzufiihren.
Insbesondere leistet der Verein ,,autArk als ,, Dreh-
scheibe” hervorragende Arbeit indem Jugendliche
und Betriebe nicht nur kompetent beraten sondern
auch tiber die gesamte Lehrzeit engagiert und um-
fassend betreut werden.
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Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Wie bei jedem noch so erfolgreichen Projekt gibt
es nach der ,,Startphase” auch in der integrativen
Lehrausbildung Raum fiir Weiterentwicklungen
und Verbesserungen.

Insbesondere im Bereich der Teilqualifizierung
wire in manchen Bereichen Handlungsbedarf ge-
geben. So wdre es iberlegenswert auch bei dieser
Ausbildungsform gewisse Standards beztiglich der
zu erlernenden Positionen festzulegen. Dies wiirde
nicht nur eine Verwaltungsvereinfachung mit sich
bringen, sondern auch dazu fiihren, dass Unter-
nehmen gewisse Mindestkenntnisse mit einer Teil-
qualifikation verbinden kénnten.

Wiinschenswert wdre zudem eine addquate Fest-
legung der Entlohnung insbesondere fiir die Teilquali-
fikationslehrlinge, sowie eine Vereinheitlichung
der den Betrieben fiir die integrative Ausbildung
gewahrten Forderungen.

Eine entsprechende Berticksichtigung der Erfahrungen
der letzten Jahre ist jedenfalls Voraussetzung fiir eine
kontinuierliche Verbesserung und somit Garant fiir
eine weiterhin so erfolgreiche Umsetzung der in-
tegrativen Berufsausbildung.

g

Herfried Rieder
Geschaftsfiihrer
Burger King
Volkermarkterstral3e

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfiihrung?

Prinzipiell beurteile ich die Entwicklung als durch-
aus positiv, da die Integrative Berufsausbildung
sowohl fiir ArbeitnehmerInnen als auch fiir Arbeit-

geberInnen Vorteile bringt. Diese Vorteile sind vor
allem: Rechtssicherheit, aktive Betreuung durch die
Berufsausbildungsassistenz, Abbau der Vorurteile
gegentiber dem betroffenen Personenkreis sowie
Wahlmoglichkeit der Ausbildungsform, malige-
schneidert auf die Méglichkeiten der betroffenen
ArbeitnehmerInnen.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Die Rolle von autArK als Ansprechpartner fiir Aus-
bildungswillige sollte stirker herausgestrichen und
beworben werden, um méglichst vielen profession-
elle Beratung zukommen zu lassen. Arbeitgeber-
Innen befiirworten einen professionellen Ansprech-
partner! Ein professionelles Clearing fiir alle po-
tentiellen LehrlingsanwdrterInnen sollte generell
eingefithrt werden. Die Schnittstelle zwischen
Schule und Lehrbetrieb sollte weiterhin professionell

begleitet werden.

Larissa Eder
Biirolehrling
Verldngerte Lehre

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfithrung?

Ich finde es besonders gut, dass ich keinen zu engen
Zeitdruck ausgesetzt bin, aber doch noch die Mog-
lichkeit habe die Lehrzeit wie jeder andere Lehrling
reguldr in 3 Jahren erfolgreich abzuschlieBen. Es ist
fiir einen jungen Menschen tiberhaupt sehr wichtig
eine Arbeitsstelle zu haben und wenn es geht auch
eine Ausbildung abzuschlieBen anstatt arbeitslos zu
Hause zu sitzen. Das alles ist fiir den Menschen nur




gut gemeint, damit er spdter eine gute Zukunft vor
sich hat wo er sich eine Unterkunft, etwas zu Essen
und Kleidung, fiir sich und seine Familie leisten kann.
Wenn ein Jugendlicher keine Lust mehr auf Schu-
le hat soll er den Ehrgeiz fiir eine Lehre ausnutzen,
weil es sehr abwechslungsreich und interessant
ist. Auch nach der Ausbildung stehen einem Lehr-
ling, auch ohne Matura, noch immer alle Tiiren of-
fen.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Da meine Klasse aus zwei verschiedenen Gruppen
besteht, finde ich, dass wir mehrere gemeinsame
Stunden haben sollten, das gehortsich einfach, damit
wir uns alle besser kennen und eine gute Klassen-
gemeinschaft sind. Vielleicht kénnte es auch in Zu-
kunft den LehrerInnen gelingen, Jugendliche in der
,Integrativen Berufsausbildung” ebenfalls so zu be-
handeln wie die Gibrigen. Eine ,,Sonderbehandlung”,
ist manchmal sehr hilfreich, aber eben nicht immer.

Gabriele Klimbacher
Mutter eines
Lehrlings

in einer verling-
erten Lehre

Die Integrative Berufsausbildung wurde 2003 ge-
setzlich verankert. Wie beurteilen Sie deren Ent-
wicklung seit ihrer Einfithrung?

Da mein Sohn erst seit 2007 in dieser Form der Berufs-
ausbildung titig ist, kann ich tber die Entwicklung
nicht viel sagen. Ich finde es prinzipiell gut, dass
auch lernschwachen Kindern die Moglichkeit ge-
boten wird, einen normalen Beruf zu ergreifen. Gut
ist es, dass man durch Organisationen wie autArK
dabei unterstiitzt wird.

Welche weiteren Entwicklungsschritte sollten nun
folgen?

Die Berufsschule sollte mehr auf die Integrative
Berufsausbildung Riicksicht nehmen. Die weiteren
Schritte wiren, dass es mehr LehrerInnen mit mehr
Stunden fiir diese Kinder geben sollte. Die Kinder
haben in der Schule oft mehr Probleme, als in der
Arbeit.

Restimee und Ausblick BAS

Die Tdtigkeit der BAS wurde im Fachartikel
,Programm: Vielfalt“ sehr treffend beschrieben. Der/
die BerufsausbildungsassistentIn als DienstleisterIn
muss den unterschiedlichsten Bediirfnissen unserer
KundInnen und Kooperationspartnerlnnen gerecht
werden. Neben dem Zwang zur wirtschaftlichen Aus-
richtung ist die besondere ethische/moralische Anfor-
derung, die an die Arbeit mit Menschen gestellt wird,
ein zentraler Schwerpunkt unserer Tatigkeit. Vereinbar-
ungen nachkommen, Vertrauen schaffen, mitein-
ander reden, Probleme ldsen, kundenorientiert han-
deln, Moglichkeiten aufzeigen und Grenzen erkennen

sind die Eckpfeiler unserer Arbeitsmethode und ein
Garant dafiir professionelle Arbeit zu leisten.

,Einzeln sind wir Worte, zusammen ein Gedicht.*
(Georg Bydlinski)

In diesem Sinne danke ich allen an der Umsetzung
der integrativen Berufsausbildung beteiligten Partner-
Innen fiir die tatkriftige Unterstiitzung und bitte um
weitere gute Zusammenarbeit.

Mag.? Gertrud Tschuk
(Fachbereichsleitung Berufsausbildungsassistenz)

I" autArk ‘ﬁl
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[- Arbeitsassistenz fiir Erwachsene (EAASS)

Fordervertrag EAASS

Ausziige aus dem Fordervertrag zwischen dem
Bundessozialamt Kirnten als Forderungsge-
ber und dem Verein autArK — Arbeitsassistenz
Kérnten als Férderungsnehmer:

der Vereinbarung
Fir die Durchfithrung von Arbeitsassistenz und
fur behinderte Personen erhilt der Verein autArK...

| Zu betreuender Personenkreis

Im Sinne des § 6 Abs. 2 lit. d BEinstG kénnen
Menschen mit Behinderungen ab dem 21. Le-
bensjahr, die erwerbstitig sind oder dem Arbeits-
markt zur Verfiigung stehen, beraten und be-
gleitet werden, wenn sie dem Personenkreis der
begiinstigten Behinderten gemdl § 2 BEinstG
angehoéren oder einen Grad der Behinderung
von mindestens 50 vH aufweisen und zumindest
zur Austibung einer Erwerbsfahigkeit auf einem
geschiitzten Arbeitsplatz oder in einem Integra-
tiven Betrieb (§ 11 BEinstG) in der Lage sind.

Aufgaben

30

Der Auftrag an die TrigerInnen der Arbeitsassistenz
beinhaltet:

* Beratung und Begleitung von Menschen mit

* Behinderung zur Erlangung von Arbeits-
plitzen,

* Beratung und Begleitung von Menschen mit

* Behinderung zur Sicherung von gefihrdeten
Arbeitsplitzen.

Zur Erfillung dieses Auftrages sind von den Ar-
beitsassistentInnen insbesondere auch folgende
Aufgaben wahrzunehmen:

* Begleitung und Abklirung der beruflichen
Perspektiven,

* Beratung von DienstgeberInnen und im be-
trieblichen Umfeld,

* Zusammenarbeit mit allen Einrichtungen, Be-
horden und Institutionen,

¢ Teilnahme an, vom Bundessozialamt, Landesstel-
le Kérnten, einberufenen Arbeitsbesprechungen,

*  Unterstltzung bei der sozialen Sicherheit au-
Berhalb des Arbeitsplatzes z.B. in Wohnungs-
fragen, im familidren Bereich, im Freizeitver-
halten usw.) und die

* Durchfiihrung von Offentlichkeitsarbeit




Das Team und die Standorte

[Bezirk Klagenfurt

Zentrale

autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngiirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/59 72 63

Fax: 0463/59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

Fachbereichsleitung

DI = Karin Pirker

Tel: 0463/59 72 63-60
Mobil: 0650/3550 111
E-Mail: k.pirker@autark.co.at

Arbeitsassistent

Hans Jiirgen Jager

Tel: 0463/59 72 63-17

Mobil: 0650/355 0 104

E-Mail: h jaeger@autark.co.at

Zustindig auch fiir den Bezirk Vélkermarkt

Arbeitsassistent

Mag. Norbert Oberdorfer

Tel: 0463/59 72 63-13

Mobil: 0650/355 0 107

E-Mail: n.oberdorfer@autark.co.at

Arbeitsassistentin

DSA Isolde Ulbing

Tel: 0463/59 72 63-21
Mobil: 0650/355 0 103
E-Mail: i.ulbing@autark.co.at

' Feldkirchen

10. OktoberstraBe 17/1/10
9560 Feldkirchen

Tel: 04276/ 38 6 18

Fax: 04276/ 38 4 98

Arbeitsassistent

Walter Becker

Tel: 04276/386 18

Mobil: 0650/355 0 101
E-Mail: w.becker@autark.co.at

[Hermagor und Spittal an der Drau
Hauptstral3e 32
9620 Hermagor
Tel: 04282/245 01
Fax: 04282/ 245 02

Arbeitsassistentin

Monika Fitzek-Bertoldi

Tel: 04282/245 01

Mobil: 0650/355 0 100

E-Mail: m.fitzek-bertoldi@autark.co.at

it
FriesacherstraB3e 20
9300 St. Veit
Tel: 04212/300 56
Fax: 04212/300 96

Arbeitsassistentin

Maria Obernosterer

Tel: 04212/300 56-1

Mobil: 0650/355 1 109

E-Mail: m.obernosterer(@autark.co.at

| Villach und Villach Tand

Gerbergasse 32

9500 Villach

Tel: 04242/21 62 33
Fax: 04242/21 62 33-20

Arbeitsassistent

Gernot Haselmaier

Tel: 04242/21 62 33-12

Mobil: 0650/355 0 106

E-Mail: ghaselmaier@autark.co.at

Arbeitsassistentin

Mag 2 Dagmar Tschurnig-Kugi

Tel: 04242/21 62 33-16

Mobil: 0650/355 2 357

E-Mail: d.tschurnig-kugi@autark.co.at

- Wolfsberg
Johann Offner Strae 1/1
9400 Wolfsberg
Tel: 04352/357 28
Fax: 04352/458 26

Arbeitsassistentin

Ingeborg Gressl

Tel: 04352/357 28

Mobil: 0650/355 0 119
E-Mail: i.gressl@autark.co.at

tsassistentInnen fiir schwerhorige und
lose Menschen in allen Bezirken

Jutta Purt

Tel: 04242/21 62 33-11
Mobil: 0650/355 0 108
E-Mail: j.purt@autark.co.at

Mag: Ulrike Schlintl

Tel: 0463/59 72 63-18

Mobil: 0650/355 0 113
E-Mail: u.schlintl@autark.co.at

f autArk N



Statistik EAASS

Gesamtzahl der betreuten und beratenen Klientlnnen

Aufnahmen 2007

(Neuaufnahmen + Wiederbetreuungen

I )65
Beratungen . 123

bereits laufende Betreuungen B 67

0 50 100 150 200 250 300

Abbildung 7: Aufnahmen 2007 und bereits laufende Betreuungen beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.

Im Jahr 2007 wurden durch die Arbeitsassistentlnnen 123 Personen beraten und 332 Personen betreut, d.h.
im vergangenen Jahr wurden 455 Personen als KlientInnen erfasst.

Altersverteilung der betreuten und beratenen KlientInnen

250

207 Abbildung 8: Die Werte der Altersverteilung be-
200 ziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.
150 Die Altersgruppe der 25-45jdhrigen Perso-
100 nen macht so wie bereits im Vorjahr rund

54 68 62% der betreuten Personen aus. Die Anzahl

50 - - der iber 45jihrigen Personen, die von der

3 Arbeitsassistenz fiir Erwachsene betreut wer-

) — den, ist um 2% auf insgesamt 20% gestiegen.
bis 19 20-24 25-45 45 und alter
Art der Behinderung die im Vordergrund steht
geistig - 83
[ autArk horbehindert I 53
korperlich | 56
lernbehindert | 1 1

psychisch - 27
sehbehindert a 7

sozial, emotional § 1 1

SPF Integration | @ 4

0 50 100 150 200
Abbildung 9: Die Werte der Behinderungsarten beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.

Die ArbeitsassistentInnen begleiten Menschen, die eine kérperliche, intellektuelle, psychische oder psychoso-
ziale bzw. eine Sinnesbeeintrichtigung haben.



befristete Tatigkeit mit Betreuung
befristetes Arbeitsverhiltnis

bis zu 6 Monate ohne Arbeit

in Schul-Berufsausbildung
mehr als 12 Mon. ohne Arbeit
Sonstiges

unbefristetes Arbeitsverhiltnis

zwischen 6 u. 12 mon. ohne Arbeit

Abbildung 10: Diese Werte beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.
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Status der betreuten KlientInnen
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bis zu 6 Monate ohne Arbeit 40 %
Zw. 6 und 12 Mon. ohne Arbeit 13 %
mehr als 12 Mon. ohne Arbeit 20,5 %
in Schul-Berufsausbildung 0,3 %
unbefristetes Arbeitsverhiltnis 19,3 %
befristetes Arbeitsverhaltnis 5,4 %
Befristete Tatigkeit mit Betreuung 0,3 %
Sonstiges 1,2 %
Summe | 100 %

AMS

Angehorige
Arztlnnen

autArK
Beratungsstelle
Beschiftigungsprojekt

Betreuungseinrichtung

Zuweisende Stellen

Betriebe - I 45
BSB ol 20
Landeseinrichtung
SelbstmelderIn I (03
0 20 40 60 80 100

Abbildung 11: Diese Werte beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.

Die hauptzuweisende Stelle ist das AMS. So wie im Vorjahr haben aber auch heuer wieder viele
KlientInnen unsere Beratungsstelle selbst aufgesucht oder wurden von Betrieben an uns verwiesen.

120

11354

140
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Tatigkeiten zu Betreuungsbeginn

berufstitig @ 5
keine
Kiindigungsverhéltnis § 1 2

Kurs a5

I )36
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Abbildung 12: Diese Werte beziehen sich auf das Ziel Erlangung.

Betreuungsergebnisse 2007

59

C— | ] ]

Abbruch . 49
Clearing B 47
Erwerbstétigkeit erhalten I
Erwerbstitigkeit erlangt
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100 150 200

Abbildung 13: Die Werte der Ergebnisse 2007 beziehen sich auf die Ziele Erlangung und Sicherung.

Von den 332 Personen, die 2007 von unseren Mit-
arbeiterInnen betreut wurden, konnte 177-mal ein
Dienstverhdltnis vermittelt werden und 57-mal ein
gefihrdeter Arbeitsplatz gesichert werden.

Perspektivenentwicklung (Clearing) in der EAASS:
Grundsdtzlich beginnen alle Betreuungen mit einer
Perspektivenentwicklung. Bei 47 Personen wurde
die Betreuung mit der Perspektivenentwicklung
abgeschlossen.

Grinde fir ein Betreuungsende durch ein Clearing
kénnen sein:

e Vermitteln in eine andere therapeutische Ein-
richtung

+  Vermitteln in die Beschaftigungstherapie

¢ Vermitteln in eine KursmaBnahme/Arbeits-
training/Praktika

+  Vermitteln in eine Schul- oder Berufsausbildung

o Erstellen eines Pensionantrages

Die Perspektivenentwicklungen werden in der Er-
folgsmessung der EAASS nicht bewertet, nehmen
aber oft sehr viel Zeit in Anspruch und fiihren
letztendlich zu einer Verbesserung der allgemei-
nen Lebenssituation.




Fachartikel EAASS

Arbeitsassistenz fiir schwerhorige und gehoérlose Menschen

Die Arbeitsassistenz fiir schwerhoérige und gehor-
lose Menschen wurde im Jahre 2004 vom Integra-
tionsfachdienst autArK mit der Einstellung einer
Arbeitsassistentin gegriindet, die fiir den gesam-
ten Kérntner Raum zustindig war. Aufgrund der
regen Inanspruchnahme wurde 2006 beschlossen,
diesen Bereich in die Gebiete Oberkirnten, umfas-
send die Bezirke Villach, Villach Land, Feldkirchen,
Spittal, Hermagor (zustindig Fr. Jutta Purt) und
Unterkirnten, umfassend die Bezirke Klagenfurt,
Klagenfurt Land, St. Veit/Glan, Volkermarkt und
Wolfsberg (zustindig Fr. Maga Schlintl), aufzu-
teilen. Durch die Personalaufstockung kann eine
verstirkte Aufbauarbeit und somit intensivere Be-
treuung von Klientlnnen und Unternehmen er-
folgen. Auch die verstirkte Offentlichkeitsarbeit,
d.h. Auflegen von Foldern, persénlicher Besuch
bei Gemeinden, Kontaktaufnahme mit regionalen
psychosozialen Einrichtungen, trigt zu einer Erho-
hung des Bekanntheitsgrades der Arbeitsassistenz
fir schwerhorige und gehorlose Menschen bei.
Damit die bestmoglichste Betreuung der KlientIn-
nen gewahrleistet ist, und im weiteren Verlauf eine
entsprechende Integration in den Arbeitsmarkt er-
folgen kann, ist auch eine gute Zusammenarbeit
mit dem AMS, Bundessozialamt Kirnten und di-
versen psychosozialen Einrichtungen notwendig.

Die Tdtigkeit im Rahmen der Arbeitsassistenz zeigt
sich sehr vielseitig und abwechslungsreich und er-
streckt sich von der Beratung und Betreuung der
KlientInnen, tber die Arbeitsplatzsuche, bis hin
zur Begleitung zu Vorstellungsgesprachen, uvm.

Weiters kann auch Hilfestellung bei Problem-
lésungen im Arbeitsbereich angeboten werden.
Unter anderem ist es aber auch notwendig, den
Firmen als Ansprechpartner bei Fragen zu rechtli-
chen Rahmenbedingungen, Férdermodalititen fiir
KlientInnen, etc. zur Verfiigung zu stehen. Wichtig
dabei ist es vor allem individuell, flexibel und un-
birokratisch zu agieren.

Mag.® Ulrike Schlintl
(Arbeitsassistentin fiir Erwachsene und Menschen
mit Horbeeintrichtigungen)

f autArk N
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Fordervertrag JC

Ausziige aus dem Fordervertrag zwischen dem Bun-
dessozialamt Kirnten, dem Land Kérnten als For-
derungsgeber und dem Verein autArK — Arbeitsas-
sistenz Kérnten als Férderungsnehmer:

| Gegenstand der Vereinbarung

Fir die Durchfithrung von Job Coaching fiir be-
hinderte Erwachsene und behinderte Jugendliche
sowie Jugendliche mit Lernbehinderungen oder
sozialen oder emotionalen Handicaps erhalt der
Verein autArK...

| Zu betreuender Personenkreis

Im Sinne des § 6 Abs. 2 lit. d BEinstG sollen Men-
schen mit Behinderungen, die erwerbstitig sind
oder dem Arbeitsmarkt zur Verfligung stehen, ge-
coacht werden, wenn sie dem Personenkreis der
beglinstigten Behinderten gemil § 2 BEinstG an-
gehoren oder einen Grad der Behinderung von
mindestens 50 v.H. aufweisen und zumindest zur
Austibung einer Erwerbsfihigkeit auf einem ge-
schiitzten Arbeitsplatz oder in einem integrativen
Betrieb (§11 BEinstG) in der Lage sind.

Weiters sollen auch im Sinne des § 6 Abs. 2 lit. d
BEinstG behinderte Jugendliche im Alter zwischen
13 und 20 Jahren bzw. auch Jugendliche nach Voll-
endung des 20. Lebensjahres, die eine integrative

Berufsausbildung absolvieren, gecoacht werden,

* wenn sie einen Grad der Behinderung von min-
destens 50 v.H. aufweisen, lernbehindert sind
oder soziale oder emotionale Beeintrachtigun-
gen aufweisen, und von denen zumindest mit
Wahrscheinlichkeit erwartet werden kann, dass
sie unmittelbar nach Abschluss der Betreuung
zumindest 50% einer durchschnittlichen Nor-
malarbeitsleistung erbringen werden kdénnen,
sodass die Integration in ein sozialversicherungs-
pflichtiges Dienstverhiltnis méglich ist und

* wenn sie in einem Arbeits- oder Ausbildungs-
verhiltnis stehen, hierzu zihlen auch befristete
Arbeitsverhiltnisse, Teilnahme an einer Arbeits-
trainingsmalBnahme oder sonstigen MaBnahmen
der beruflichen Eingliederung oder

e wenn sie bei den Dienststellen des Ar-
beitsmarktservice als Arbeit suchend vor-
gemerkt sind und dem allgemeinen Ar-
beitsmarkt zur Verfiigung stehen oder

* wenn sie arbeitslos sind und die Vermitt-
lungschancen in ein Arbeitsverhdltnis durch
die psychosoziale Betreuung erhoht werden
(in der Regel binnen 12 Monaten).




Definition JC

Job Coaching ist ein wichtiger Punkt im Prozess
der Qualifizierung von Menschen mit Behinde-
rungen am Arbeitsplatz. Es basiert auf den Konzep-
ten des ,,Supported Employment™.

Der aus diesen Konzepten hervorgehende Grund-
satz ,erst platzieren (am Arbeitsplatz) - dann qua-
lifizieren“, ist bei schwereren Behinderungsfor-
men ohne konkrete Unterstiitzungsformen kaum
moglich. Deshalb muss der Qualifizierung am
Arbeitsplatz ein zentraler Stellenwert im Gesamt-
setting der unterstitzenden Beschiftigung zu-
kommen. Mit diesem Baustein der Unterstiitzung
beruflicher Integration, der auch Training-on-the-
Job genannt wird, sind gemeint: Einarbeitung,
Vermittlung arbeitstechnischer Kompetenzen und
berufsbezogener Kenntnisse; Organisation von
Unterstiitzungsmoglichkeiten im Betrieb und im
sozialen Umfeld; Entwicklung bzw. Bereitstellung

geeigneter Hilfsmittel und Strukturierung indivi-
dueller Qualiﬁzierungs— und Arbeitspline; direkte
bedarfsorientierte Betreuung am Arbeitsplatz, auch
praventiv; Unterstiitzung im Vorfeld zur Erh6hung
der Chancen am Arbeitsmarkt.

Training-on-the-Job bedeutet demnach wesent-
lich mehr als die Vermittlung der am Arbeitsplatz
geforderten Techniken und Fertigkeiten und wird
durch den so genannten Job Coach durchgefiihrt.

Dieses Instrument wird im Tétigkeitsbereich der
Arbeitsassistenz fiir Erwachsene und Jugendliche
eingesetzt. Es handelt sich um ein sehr wichtiges
Werkzeug fiir die Arbeitsassistenz, aber auch fiir
Betriebe und fiir Menschen mit Behinderungen.
Erst durch Job Coaching erhoéhen sich die Chan-
cen einer nachhaltigen Integration am ersten Ar-
beitsmarkt.

Das Team und die Standorte

| Bezirk Klagenfurt

Zentrale

autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngtrtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/59 72 63

Fax: 0463/59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

Fachbereichsleitung
DI » Karin Pirker

Tel: 0463/59 72 63-60
Mobil: 0650/3550 111
E-Mail: k.pirker@autark.co.at

[Job Coaches in allen Bezirken

Iris Hoffmann

Tel: 0463/59 72 63-11

Mobil: 0650/355 6 355

Fax: 0463/ 59 72 63-63

E-Mail: i.hoffmann@autark.co.at

Alois Tuscher

Tel: 04212/300 56

Mobil: 0650/3550 110

Fax: 04212/ 300 96

E-Mail: a.tuscher@autark.co.at

Petra Marie Jost

Tel: 04242/21 62 33-17
Mobil: 0650/355 0 112
Fax: 04242/ 21 62 33-20
E-Mail: p.jost@autark.co.at

chen

loaches fir schwerhorige und gehorlose

Jutta Purt

Tel: 04242/21 62 33-11
Mobil: 0650/355 0 108
Fax: 04242/ 21 62 33-20
E-Mail: j.purt@autark.co.at

Mag. Ulrike Schlintl
Tel: 0463/59 72 63-18

Mobil: 0650/3550 113

Fax: 0463/ 59 72 63-63

E-Mail: u.schlintl@autark.co.at




Statistik JC

Gesamtzahlen der betreuten Altersverteilung der betreuten
Klientlnnen KlientInnen
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Im Mittelpunkt der Qualifizierung und Unter-
stiitzung stehen die Klientlnnen. Aufgabe des Job
Coaches ist es, diese fiir die am Arbeitsplatz erfor-
derlichen Fahigkeiten und Fertigkeiten durch Hil-
festellungen, Motivationsarbeit und Training von
Arbeitssequenzen zu qualifizieren. Die individu-
ellen Fahigkeiten, Neigungen und Interessen der
Klientlnnen miissen ebenso berticksichtigt wer-
den, wie deren individuelle Lernformen. Wesent-
lich wirken auch private Umstdnde auf die beruf-
liche IntegrationsmafBnahme. Fiir den Job Coach
ist es daher notwendig, Personen des privaten
Umfeldes in den Integrationsprozess einzubezie-
hen. Dementsprechend vielfiltig sind die Inhalte
und Methoden der Qualifizierung. So kénnen im
Einzelfall notwendig werden:

* Fahrtraining

* MaBnahmen zur réumlichen Orientierung

* Kommunikation mit KollegInnen

* DieVermittlung alltagspraktischer sozialer Kompetenzen

¢ Anregungen zur Arbeitsplatzadaptierung

*  Aktivierung und Festlegung der personlichen Ressourcen

* Auslosung eines Aktivierungsimpulses als Anstof3
zu einem selbstbestimmten Leben

* Verbesserung der individuellen Lebenssituation

* Hilfestellung bei der Bewiltigung von behinder-
tenspezifischen Problemlagen

Oftmals sind es weniger die Arbeitstechniken als die
Kenntnis betrieblicher Standards, Verhaltensnormen
und Kommunikationsstrukturen, auf die der Job Coach
seine Bemtihungen ausrichten muss.

Coaching erfolgte in folgenden Berufssparten

Garten-, Land-, Forstwirtschaft - 2
Gewerbe und Handwerk
Handel -l 4
Industrie

Pflege - 3

I |2

Sonstiges I
Tourismus und Freizeitwirtschaft | 2
Verwaltung . o
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Dauer des Coachings
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bis 120 Stunden 4

TS 4|

0 5 10

Intensitdt und Dauer des Job Coachings miissen
sich an den individuellen Erfordernissen orientie-
ren. Abgeschlossen ist der Prozess der Qualifizie-
rung/Unterstiitzung wenn der/die KlientIn iber
die erforderlichen Kompetenzen verfiigt, um sei-
ne/ihre Integration zu sichern, die betrieblichen

15 20 25 30 35 40 45

ArbeitskollegInnen die ausreichende Bereitschaft und
Kompetenz haben, auf Problem- und Konfliktsituati-
onen zu reagieren, hinsichtlich der Arbeitsaufgaben
und Leistungserwartungen Eindeutigkeit besteht. Die
Unterstiitzung soll schrittweise vermindert und auf
jeder Stufe so effizient wie moglich gehalten werden.




Fachartikel JC

Jobcoaching als wichtiges Angebot im Gesamtsetting der Beruflichen Integration

autArK ist nun schon das elfte Jahr darum bemiiht,
Menschen mit Behinderung dabei zu unterstiitzen,
ihren optimalen Arbeitsplatz zu erlangen und auch
langfristig zu sichern. In unserer Arbeit geht es vor
allem darum, durch einen ganzheitlichen Ansatz
im Sinne des Supported Employment die Nach-
haltigkeit der Beruflichen Integration zu gewdhr-
leisten. Jobcoaching ist ein wichtiges Kernelement
dieses Ansatzes. Es ist wissenschaftlich bewiesen,
dass diese international giiltige Form der Unter-
stitzung die Aussicht, dass ein Mensch seinen
Arbeitsplatz auf Dauer sichern kann, wesentlich
erhoht.

Was aber macht unsere Arbeit als Jobcoaches denn
eigentlich so erfolgreich? Zundchst gilt es zu er-
wahnen, dass durch die neutrale Sicht einer be-
triebsfremden Person ein objektiver Zugang zum
Thema gewdhrleistet wird. AuBerdem arbeiten wir
strukturiert in finf Phasen: Vorbereitung, Beobach-
tung und Analyse, Einarbeitung, Stabilisierung und
Nachbetreuung. Die schrittweise Vorgehensweise
innerhalb dieser Phasen kann zeitlich und raum-
lich flexibel an die jeweilige Situation angepasst
werden. In den Mittelpunkt unseres Handelns stel-
len wir stets den Respekt vor der Autonomie der
KlientInnen, selbst zu bestimmen, was Lebensqua-
litdt fiir ihn oder sie bedeutet.

Der iibergeordnete Zweck des Jobcoaching-Pro-
zesses ist es, mit allen Beteiligten daran zu ar-
beiten, dass Berufliche Integration nicht nur ein
Schlagwort bleibt, sondern vor Ort aktiv umgesetzt
wird. Durch die Identifikation und anschlieBende
Beratung von MentorInnen bereiten wir den Weg
zu diesem Ziel. Professionelle Unterstiitzung wird
sukzessive durch natiirliche Unterstiitzung ersetzt.

Auf dem Weg zur Entstehung eines erfiillenden
Arbeitsplatzes begleiten wir den Betrieb und seine
MitarbeiterInnen sowie das soziale Umfeld durch
folgende wesentliche Angebote:

¢ Informations- und Beratungsgespriche
* Zielsetzung und regelmaiBige -tiberprifung
* Einlernen des Anfahrtsweges

* Anregungen zum individuellen Anpassen von
Aufgaben, Anforderungsprofilen und Arbeitsplatz

* Hilfestellung bei zeitlichen und rdumlichen
Orientierungsschwierigkeiten

* Training von Arbeitssequenzen

* Starken der personlichen Kompetenzen

o Ubersetzen* und Vermitteln

* Abbau von Berithrungsingsten und Unsicher-
heiten aller Beteiligten

* Krisenpridvention und -intervention

* Mentoring

* Reflexion und Feedback

Die Erfolgsgeschichte von autArK belegt, dass die-
ses Angebot in den vergangenen Jahren sowohl
von den Betrieben in Kirnten als auch von unseren
KlientInnen gut angenommen wurde und es ldsst
sich positiv nach vorne blicken: Die Bemithungen
aller MitarbeiterInnen sind dahingehend, dass das
Projekt Jobcoaching nicht nur erhalten, sondern
auch ausgebaut und durch unterschiedlichste Stra-
tegien forciert wird. Deshalb ist eine noch bessere
Vernetzung zwischen den einzelnen Assistenzen
angestrebt.

Es wird eine gesellschaftliche Herausforderung fiir
die Zukunft sein, anzuerkennen, dass jeder Mensch
das Recht auf Selbstbestimmung und Entfaltung
hat und dass dies nicht nur Schlagworte sind, mit
denen politisch jongliert wird. Sinngebende Arbeit
ist ein Grundbediirfnis eines Jeden. Die Moglich-
keit, zu arbeiten, muss deshalb zur Normalitit
werden. Im Sinne dieser Anschauung kénnen wir
Jobcoaches als gesellschaftliche Multiplikatoren
ttig sein, was unsere Arbeit sehr wertvoll macht.
Wir freuen uns auf viele weitere Jahre erfolgrei-
chen Teamworks!

Mag: (FH) Luise Obernosterer
(Job Coach)




Resumee und Ausblick EAASS und JC

Das Jahr 2007 war fiir die beiden Projekte Erwach-
senenarbeitsassistenz und Job Coaching wieder
ein sehr erfolgreiches. Diese Entwicklung zeigt,
wie wichtig autArK fiir beeintrichtigte Menschen
als Anlaufstelle fir ihre berufliche Integration dar-
stellt.

Mittlerweile nehmen aber auch vermehrt Dienst-
geberInnen unsere Angebote in Anspruch, was
sicher auf den erfolgreichen, vertrauensvoll und
unterstiitzend gefithrten Dialog unserer Mitarbei-
terInnen mit der Wirtschaft zurtickzuftihren ist.

Wie bereits im Vorjahr angekiindigt lag der inhalt-
liche Schwerpunkt in der vergangenen Arbeits-
periode der EAASS — neben der professionellen
Betreuung unserer Klientlnnen — darin, unseren
Begriff von Qualitit in den verschiedenen Pha-
sen des Begleitungsprozesses sichtbar zu machen.
Dazu wurde ein Handbuch erstellt, das sowohl die
organisatorischen und rechtlichen Rahmenbedin-
gungen als auch einen Leitfaden fiir die KlientIn-
nenarbeit enthdlt. In diesem Leitfaden wurden die
einzelnen Phasen der Betreuung genau aufbereitet
und dokumentiert. Ziel ist es, dieses Handbuch
den internen Qualititskriterien - die sich an ISO
9001:2000 orientieren — anzupassen, und damit
einen weiteren Schritt in Richtung eines ganz-
heitlichen Qualititsmanagements zu tun. Durch
standige Weiterentwicklung der einzelnen Abldu-
fe sind wir bestrebt, noch stirker auf die Bedtrf-
nisse unserer Klientlnnen einzugehen und einen
wesentlichen Teil zur Dienstleistungsqualitit von

autArK beizutragen.

Auch bei den ,,Job Coaches” war dasThema ,,Qua-
litit“ und ,,Offentlichkeitsarbeit ein zentraler
Schwerpunkt 2007 und wird es auch fiir das Jahr
2008 sein. Das Bewusstsein, dass Job Coaching
ein wichtiger Punkt im Prozess der Qualifizierung
von Menschen mit Behinderungen am Arbeitsplatz
darstellt und damit einen wesentlichen Beitrag zur
Nachhaltigkeit der Beruflichen Integration liefert
und diese auch gewahrleistet, muss immer wieder
gestarkt werden. Erst durch Job Coaching erh6hen
sich die Chancen einer erfolgreichen Vermittlung
am ersten Arbeitsmarkt. Da diese Erfolge schwer
messbar sind, wird die Wichtigkeit dieses Instru-
ments fiir die Arbeitsassistenz und fiir die Betriebe
aber leider von den Fordergebern noch zu wenig
erkannt — es zdhlen nur erfolgreiche Vermittlungs-
zahlen!

AbschlieBend mochte ich mich bei meinen Teams
fur das Engagement bedanken, den verschiedenen
Anspriichen unserer Klientlnnen und Forderge-
bern gerecht zu werden und winsche Ihnen fir
das kommende Jahr, dass die Freude und Motivati-
on an der Arbeit weiterhin so sptirbar sind.

DrI® Karin Pirker
(Fachbereichsleitung Arbeitsassistenz
fir Erwachsene und Job Coaching)
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autArKademie BRUCKL

Ein Recht auf Arbeit und Beschiftigung soll keinem
Menschen verweigert werden. Diesem Grundsatz
widmet sich seit 2005 die autArKademie.

Die autArKademie ist als barrierefreies Seminar-
zentrum ein Ort der Begegnung von Menschen
mit und ohne Behinderungen. Durch ein markt-
orientiertes Dienstleistungskonzept wird Integra-
tion gelebt. Alle MitarbeiterInnen, egal ob mit
oder ohne Behinderung, bewirtschaften diesen
Dienstleistungsbetrieb mit entsprechender Profes-
sionalitit. Durch das Zusammentreffen von Kun-
dinnen innerhalb bzw. auBerhalb des Betriebes
wird ein hoher Grad an Integration erreicht, was
gleichzeitig eine addquate und zeitgemiBe Alter-
native zum freien Arbeitsmarkt bedeutet.

GemiB dem integrativen Konzept finden 41 Men-
schen mit Behinderung einen Arbeitsplatz auf dem
ihrebesonderen Bediirfnisse berticksichtigtundihre
personliche Leistungskapazitit akzeptiert werden.
So koénnen Arbeitsprobleme besprochen werden,
das jeweilige Arbeitstempo und Pausenbediirfnis
wird respektiert und es gibt Unterstiitzung, wenn
jemand nicht mit seiner Arbeit zurechtkommt.

Wir unterstiitzen Menschen mit Behinderung
individuell und zielgerichtet bei den praktischen
Tdtigkeitsfeldern: Service, Office, Kiiche, Wische,
Reinigung, mobile Objektbetreuung und im
Kreativbereich.

Unsere Mitarbeiterlnnen werden in geregelte,
produktive Arbeitsabliufe einbezogen. Sie iber-

nehmen Verantwortung aufgrund ihrer Ressourcen
und entwickeln so eine moglichst hohe Selbst-
staindigkeit. Fiir uns zdhlen die Ressourcen,
nicht die Beeintrichtigung!

Am Empfang, aber auch in den anderen Dienst-
leistungsbereichen setzen sich Menschen mit
Behinderung fir das Wohl unserer Seminar-
giste ein und erfahren, dass ihre Arbeit gewtir-
digt und ihre Freundlichkeit und Frohlichkeit
geschdtzt wird. Fachlich geschulte AssistentIn-
nen leiten die einzelnen Teams. Die beruflichen,
sozialen und intellektuellen Fihigkeiten wer-
den in internen Erwachsenenbildungsprogram-
men (Fachunterricht, Kulturtechnik) weiter-
entwickelt.

['Qualititsvoller Seminarbetrieb:

Das Ankommen und sich Wohlftihlen unserer Semi-
nargdste zdhlt zu den Maximen der autArKademie.
Die hell und freundlich gestalteten Tagungsrau-
me sind dafiir bestens geeignet. Das Seminarteam
verwohnt die Giste mit einer vielfiltigen und ge-
sunden Kiiche und siiflen Versuchungen. Unsere
MitarbeiterInnen sind stolz auf ihre Arbeit und
lassen die Gdste an ihrer Freude teilhaben.

 Parmerschaften:

Die bisher aufgebauten Partnerschaften mit unseren
Systempartnerlnnen und der freien Wirtschaft wa-
ren uns auch im vergangenen Jahr ein wichtiges An-
liegen. So versteht sich die autArKademie als Dreh-
scheibe fiir Soziales und der Wirtschaft.




Das Team der autArKademie

‘autArKademie
Raunacherweg 4
9371 Briickl
Tel: 04214/290 80
Fax: 04214/290 80 22
E-Mail: autarkademie@autark.co.at
Home: www.autarkademie.at

' Bachbereichsleitung

Mag: Sabine Unterweger
Rudolfsbahngiirtel 2
9020 Klagenfurt
Tel: 0463/59 72 63-40

Mobil: 0650/255 3 257

E-Mail: s.unterweger@autark.co.at

eitun
Werner Hauer
Tel: 04214/290 80-14
E-Mail: w.hauer@autark.co.at

| Pddagogische Leitung

Dorothea Holzinger
Tel: 04214/290 80-12
E-Mail: d.holzinger@autark.co.at

Karoline Ebner
Tel: 04214/290 80-31
E-Mail: k.ebner@autark.co.at

Nico Sowa
Tel: 04214/290 80-11
E-Mail: n.sowa@autark.co.at

Cornelia Postrzin
Tel: 04214/290 80-29
E-Mail: c.postrzin@autark.co.at

Leopold Siegl
Tel: 04214/290 80-29
E-Mail: Lsiegl@autark.co.at

Michaela Schaffer
Tel: 04214/290 80-29
E-Mail: m.schaffer@autark.co.at

|Raumpflege - Wasche

Ingrid Greiner
Tel: 04214/290 80-16
E-Mail: i.greiner@autark.co.at

Sabine Rabitsch
Tel: 04214/290 80-16
E-Mail: s.rabitsch@autark.co.at

- Dienstleistung / Werkstitte

Stefan Mucka
Tel: 04214/290 80-17
E-Mail: s.mucka@autark.co.at

Astrid Sprenger
Tel: 04214/290 80-17
E-Mail: a.sprenger(@autark.co.at

Christoph Zottler
Tel: 04214/290 80-19
E-Mail: c.zottler@autark.co.at

- / Cafe

Klaudia Alberer
Tel: 04214/290 80
E-Mail: k.alberer@autark.co.at

Josefine Colman
Tel: 04214/290 80
E-Mail: j.colman@autark.co.at

Beate Weigel
Tel: 04214/290 80
E-Mail: b.weigel@autark.co.at

|Forderwerkstitte

Sandra Kostenberger
Tel: 04214/290 80-18
E-Mail: s.koestenberger(@autark.co.at

Mag: Sabine Weisenberger
Tel: 04214/290 80-18
E-Mail: s.weisenberger@autark.co.at

Edith Schils
Tel: 04214/290 80-18
E-Mail: e.schils@autark.co.at

Sabitzer Willibald
Tel: 04214/ 290 80-18

[Kulturtechnische Férderung

Mag: Gudrun Zenker
Tel: 04214/290 80-15
E-Mail: gzenker@autark.co.at
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Statistik autArKademie

autArKademie Dienstleistungen 2007

Autoreinigung

Catering - o
Externe DL Werstdtte
Wische waschen/biigeln

Externe DL Reinigung § # 7

| |7

I 135

Raumvermietung (ohne
interner gastr. DL) 29

60

80 100 120 140 160

Seminartage (mit interner
gastr. DL) 30

Fachartikel autArKademie
Arbeiten wie jeder andere auch

Das Seminarzentrum - autArKademie Briickl wur-
de im Jahr 2005 eroffnet. ,,Arbeiten wie jeder an-
dere auch” so lautet der Grundsatz der hinter dem
Konzept der autArKademie steckt. Im Bereich der
Kiiche sind bereits einige der dort beschiftigten
Anlehrlinge im dritten Anlehrjahr. Eine spezielle
Moglichkeit, die von unseren KollegInnen in An-
spruch genommen wird, ist es in verschiedenen
Betrieben (auBerhalb autArK'’s) Praktika zu absol-
vieren und sich somit auch nach méglichen spite-
ren Arbeitspldtzen umzusehen. Dabei unterstiitzen
wir sie, wo es uns moglich ist.

Das Kiichenteam setzt sich aus drei Schlisselar-
beitskraften, vier MitarbeiterInnen im Rahmen der
Anlehre und vier MitarbeiterInnen der Beschafti-

gungstherapie zusammen. Jede/r MitarbeiterIn im
Rahmen der Anlehre und auch der Beschiftigungs-
therapie ist gefordert ihre/seine Fihigkeiten und
Kenntnisse einzubringen, damit das Kochen bzw.
das Zubereiten der Speisen gelingt. Neben guten
Ideen und Kreativitit, braucht es natirlich auch
eine gut funktionierende Teamarbeit aller beteilig-
ten Mitarbeiterlnnen und einen méglichst guten
Umgang mit Stressfaktoren.

Der primdre Auftrag an unser Kiichenteam ist die
kulinarische Versorgung aller unserer Mitarbeite-
rInnen und Seminargdste. Egal ob es sich um einen
Snack, ein Mittagsment oder um eine gesamte Se-
minarverpflegung handelt, wir als Team bemtihen
uns, dass jeder Gast — egal ob Tagungsgast oder




MitarbeiterIn aus einem anderen Teilbereich unse-
res Hauses — nicht nur satt, sondern auch zufrie-
den ist. Dabei ist der Ablauf gleich wie in vielen
anderen Gastronomiebetrieben. Gesetze, Vorschrif-
ten und Standards sind einzuhalten, Qualitit und
zufriedene Gaste sind die Ziele die in den Vorder-
grund gestellt werden.

Dariiber hinaus versuchen wir bei 6ffentlichen
Veranstaltungen mit unserem Angebot prisent zu
sein. Im vergangenen Jahr waren wir mehrmals
bei verschiedenen Anldssen als Caterer unterwegs.
Als Beispiel kann, der Feinstaubkongress der im
Mirz in der Messehalle in Klagenfurt stattgefun-
den hat, genannt werden. Fiir diesen haben wir die
Nachmittagsverpflegung fiir etwa 300 Personen
tibernommen. Fiir alle von uns bedeutete dies viel
Arbeit und Einsatz beim Vorbereiten der verschie-

denen Speisen und Getrinke, aber auch viel Freude
tiber den gelungenen Erfolg.

Des Weiteren backen und gestalten wir fir ver-
schiedene Anldsse Mehlspeisen, wie zum Beispiel
Torten. Diese sind fiir unsere MitarbeiterInnen der
Anlehre eine willkommene Herausforderung und
fihren auch ofter zu Aussagen wie: ,,...die sieht
aber klasse aus®.

Wir, das Kuchenteam der autArKademie, erfiil-
len als Teilbereich dieses Seminarzentrums unsere
Aufgaben mit groBer Verantwortung. Mit Freude
blicken wir in die Zukunft und hoffen auch wei-
terhin unsere Géste mit unserem Angebot zufrie-
denstellen zu kénnen.

Das Team der Kuche

Tageswerkstatte Ferlach (TWF)

Die konkrete Konzeption der Tageswerkstdtte Fer-
lach basiert auf einem regionalen gemeinwesen-
integrierten Arbeitsverbundsystem. Durch pro-
fessionelles Handeln und innovative Ansdtze im
wirtschaftlichen Sinne werden Distanzen zum ers-
ten Arbeitsmarkt iiberwunden. Dies passiert durch
folgende Angebote:

* Produktion von Strohkrinzen

* Dienstleistungen: ,,Hausmeisterservice“

* Produktion und Dienstleistung stellen Beschaf-
tigungsprogramme dar

* Entwicklungsférdernde Maflnahmen fir den
Erwerb und Erhalt von Kompetenzen und Fer-
tigkeiten - diese gliedern sich in folgende Teil-
bereiche

> Kreatives Arbeiten

> Herstellung von Bastelarbeiten

> Veranstaltung von saisonalen Basaren

Arbeit im Sinne produktiver Beschiftigung ist einer
der zentralen Lebensbereiche erwachsener Men-
schen. Arbeit verschafft Menschen mit Behinde-
rung Anerkennung. Da jeder Mensch ein Recht auf

Arbeit hat, sorgt die TWS-Ferlach dafiir, dass dieses
Grundrecht auch fir Menschen mit Behinderung
unabhingig von ihrem Hilfebedarf verwirklicht
wird. Die TWS-Ferlach legt besonderen Wert dar-
auf, Arbeit als sinnvolle Tétigkeit zu begreifen, die
Beschiftigten nicht zu iiber- bzw. zu unterfordern.
Arbeit in der TWS-Ferlach ist mehr als ,,Beschifti-
gungstherapie” zu sehen. Neben Grundsitzen von
Normalisierung, Empowerment, Selbstindigkeit
und Selbstbestimmung, stellen wir die Personlich-
keit jedes einzelnen in den Vordergrund. In der Ar-
beitszielplanung berticksichtigen wir personliche
Interessen, Fahigkeiten und Entwicklungsmog-
lichkeiten. Die Arbeit und das Ausmal3 der Unter-
stiitzung hangen von den personlichen Ressourcen
der Beschiftigten ab.

Arbeit wird so oft und wo immer méglich — auch
auBerhalb der TWS-Ferlach verrichtet. Durch die
dislozierte Arbeitsgruppe wird der Zugang zur Ar-
beitswelt geoffnet. Die Integration in die Arbeits-
welt férdert die Entwicklung einer eigenstindigen
Arbeitsidentitdt jedes/r Beschiftigten.

Neben der Arbeit kommt auch die persénliche
Weiterentwicklung nicht zu kurz. Mit Hilfe von

r autArk .1|
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individuellen Entwicklungsplinen werden folgen-
de Schwerpunkte gesetzt:

* Kognitives Training
(z.B. Arbeitsplanung, Aufmerksamkeit, Konzent-
ration, Lernen/Merken, Problemlésen etc.)

* Soziales Training

(z.B. Durchsetzung, Kontaktfahigkeit, Kritikfahig-
keit, Teamarbeit etc.)

* Kulturtechnisches Training
(z.B. Lesen, Schreiben, Rechnen, Sprechen)

Aufgrund verschiedener Widrigkeiten konnte der
Bau flir die neue TWS-Ferlach nicht zeitgerecht
erfolgen. So wurde nach der Sommerpause eine
Ubersiedlung nach Klagenfurt (in die Zentrale)
notwendig. Mit groBem Engagement und Arbeits-
einsatz wurde diese Aufgabe vom Team der TWS-
Ferlach umgesetzt. Daftir Danke an alle!

So ist es auch verstindlich, dass eines unserer
Hauptziele die Riickkehr der TWS-Ferlach in ihre
Heimatgemeinde ist.

Das Team der TWS-Ferlach

 Tageswerkstitte Ferlach

Waidischerstral3e 5

9170 Ferlach

Tel: 04227/30 905

E-Mail: tw.ferlach@autark.co.at

Fachbereichsleitung
Mag: Sabine Unterweger

Rudolfsbahngiirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/ 59 72 63-40

Mobil: 0650/255 3 257

E-Mail: s.unterweger(@autark.co.at

Standortleitung
MMag: Jutta Ebner

Tel: 04227/ 30 905
Mobil: 0650/642 9 479
E-Mail: j.ebner@autark.co.at

Behindertenbetreuerinnen

Tatjana Mak
Tel: 04227/ 30 905
E-Mail: t. mak@autark.co.at

Mag? Daniela Pressl-Séllinger
Tel: 04227/ 30 905
E-Mail: d.pressl@autark.co.at

I Kulturtechnische Férderung

Alexandra Plautz
Hilfskraft

Harald Luchini

4 6 Statistik TWS-Ferlach

Arbeitsauftrige der TWS-Ferlach
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Die Tageswerkstdtte Ferlach hat im Laufe des Jah-
res 2007 sechs verschiedene Produktions- und
Dienstleistungsauftrige tibernommen:

Strohkranzproduktion:
Insgesamt 380 Stiick Strohkranze wurden erzeugt
und an zwei Gértnereien in Ferlach verkauft.

Dressenreinigung:

28 Garnituren Dressen des Handballvereins SC
Ferlach wurden von den Beschiftigten gewaschen
und zusammengelegt.

Kreativbereich:
Abgesehen von zwei saisonalen Basaren wurden
48 Stiick Adventkrinze in Auftrag gegeben und

von der TWS hergestellt.

Auftragsprodukte:

Die Tageswerkstitte Ferlach erzeugte 130 Stiick
., Karanzln“, welche im Rosental als Geschenkkar-
tons verkauft werden.

Parkpflege:

Die Betreuung des Gregoritsch-Parks (Rasen ma-
hen, Millentsorgung, Laub rechen) nahm 26 Ar-
beitseinheiten zu rund 1,5 Stunden in Anspruch.

Tomatenhaken:

Im 2007 wurden insgesamt 208 Kartons mit bis
zu 330 Stiick an fiinf verschiedene Auftraggeber
in Osterreich und angrenzende Lander geliefert.

Fachartikel TWS - Ferlach

Arbeit als Ort des sozialen Austausches

Das Recht auf Arbeit und Berufsausiibung wird in
der heutigen Gesellschaft weitgehend als selbstver-
stindlich betrachtet und zdhlt somit zweifellos zu
den Grundbedtrfnissen jedes Menschen. Neben
finanzieller Unabhdngigkeit und wirtschaftlichen
Uberlegungen bringt ein Arbeitsplatz noch weite-
re Aspekte mit sich, welche sich in erster Linie in
der menschlichen Wiirde widerspiegeln.

Vor allem im Bereich der Menschen mit Beein-
trichtigung ist die Arbeit mit wertvollen Erfahrun-
gen verkniipft und trigt wesentlich zur Ausbildung
einer personlichen Identitdt bei. Die Beschiftigten
erfahren in den Werkstitten:

 Strukturierung des Alltages
* gesellschaftliche Wertschitzung
(,,Ich gehe arbeiten®)
*  Weiterentwicklung der Personlichkeit
* Angebot sozialer Kontakte
* Verantwortungs- und Realititsbewusstein

Petzold und Orth sahen in ihrem 5-Sdulen-Modell
grundlegende Aspekte zur Ausbildung der mensch-
lichen Identitdt. Auch das Konzept der TWS Ferlach

baut auf einem Fundament auf, dessen Bestandtei-
le sich gegenseitig ergdnzen und gemeinsam die
Identitdt der Werkstitte wie auch jedes einzelnen
Mitglieds ausmachen.

Die autArK-Tageswerkstitte Ferlach verkniipft das
Angebot wirtschaftlich relevanter Arbeit mit dem
Training sozialer Kompetenz und Lebenspraxis.
Vermittelt wird die Identitit eines arbeitenden
Menschen, welcher auch Verantwortung fiir sein
Tun tbernehmen kann. Durch folgende 5 Siulen
wird dies bei autArK in Ferlach umgesetzt:

Das 5-Sdulen-Modell der TWS FERLACH:
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Fachartikel TWS- Ferlach

Fortsetzung

Dem Bereich der Kommunikation (lat. commu-
nicare: teilen, mitteilen, teilnehmen lassen; ge-
meinsam machen, vereinigen) wird in der Tages-
werkstdtte viel Bedeutung beigemessen. Durch
Gespriache kénnen Gefithle ausgedriickt, Erleb-
nisse ausgetauscht, Konflikte geldst und vor allem
Beziehungen gekniipft werden. Dadurch eroff-
nen sich den Beschiftigten Moglichkeiten zum
Austausch unter Gleichaltrigen, das Eingehen von
Freundschaften und die Teilnahme am Leben in ei-
ner Gemeinschaft. Fiir unsere KlientInnen stellt die
Tageswerkstitte Ferlach als Arbeitplatz somit vor
allem einen ,,Ort des sozialen Austausches® dar.

Auch das Angebot von sinnvoller Arbeit in der Re-
gion zeichnet die TWS Ferlach aus. Mit ihren T&-
tigkeiten und Dienstleistungen ist sie in der Wirt-
schaft des Rosentals bereits nach zwei Jahren ein
fixer Bestandteil, da die Arbeiten sowohl sorgfiltig,
als auch zu guten Konditionen angeboten werden
konnen. Wesentlich in der Betreuungsarbeit ist
hierbei die Absicht, die Beschiftigten zu selbst-
staindigem Tun anzuleiten und dabei angemessen
zu begleiten, ohne sie in ihrer Selbststindigkeit
einzuschranken.

Als Lebenspraxis wird in der Tageswerkstitte Fer-
lach die Vermittlung von alltdglich relevanten In-
halten verstanden, welche zur Selbststindigkeit der
KlientInnen beitragen. So erlernen bzw. festigen
sie eingebettet in den Arbeitsalltag Kenntnisse in
der Haushaltsfiihrung, Aspekte der Hygiene, zeitli-
che Orientierung und Fihigkeiten im Kulturtech-
nischen Bereich.

Wie bereits in den Sdulen zuvor beschrieben ist das
Thema Selbststindigkeit fest im Konzept der Tages-
werkstitte Ferlach verankert. Die Beschiftigten
sollen dazu angeleitet werden, so viele Dinge wie
moglich ohne aktive Unterstiitzung auszuiiben.
Sie sollen lernen, sich als eigenstindige Personen
zu fiihlen, ihre Identitit als Erwachsene ausbilden
und sowohl im Privat - als auch im Berufsleben im
Rahmen ihrer individuellen Moglichkeiten agieren
koénnen.

Die letzte Siule betrifft das Wohlbefinden der
KlientInnen. Das Aufgenommensein in eine Ge-
meinschaft, das Bewusstsein, etwas leisten zu kon-
nen und Menschen um sich zu haben, die einem
etwas zutrauen und Respekt gegentiber bringen,
stellen wesentliche Aspekte zur Ausbildung einer
zufriedenen Personlichkeit dar. Durch die gemein-
same Arbeit, das gemeinschaftliche Lernen und
mit Freunden geteilte Schwierigkeiten ist die Tage-
swerkstdtte Ferlach in der Lage, ihren Beschiftigten
Gefiihle des Wohlbefindens zu vermitteln.

Die 5 Saulen der Tageswerkstitte Ferlach bauen auf
den individuellen und auch miteinander geteilten
Erfahrungen und Erlebnissen der Beschiftigten und
der Betreuer auf. Alle Winsche und Traume, aber
auch Probleme und Konflikte machen die TWS zu
dem, was sie heute ist und bilden die Grundlage
ihrer Identitit.

Auch die voriibergehende Ubersiedelung nach
Klagenfurt, welche sich aufgrund von Schwierig-
keiten in der Gebdudesuche in Ferlach im Herbst
2007 gezwungenermalen ergeben hat, wurde
durch das groBe Gemeinschaftsgefiihl, die funkti-
onierende Struktur und das Engagement aller Be-
teiligten zu einem tiberwindbaren Hindernis.

Das Abenteuer ,, TWS Ferlach in Klagenfurt” ent-
wickelte sich zu einer Lehreinheit in Sachen ,,Fle-
xibilitat, Selbstbewusstsein, Kontaktaufnahme und
Hilfsbereitschaft”. Und obwohl wir in Klagenfurt
sehr gut aufgenommen wurden und die Zentra-
le am Rudolfsbahngiirtel ,,auf den Kopf gestellt”,
aber sicher auch bereichert haben, sind alle Mit-
glieder der TWS Ferlach froh, im Frihling 2008
wieder gestarkt und voll mit unvergesslichen Er-
lebnissen zurtick in die Heimat — nach Ferlach — zu
kommen. Was bleibt, sind viele Erfahrungen und
gewissermallen auch Stolz, diese Hiirde gemein-
sam gemeistert zu haben.

MMag. * Jutta Ebner
(Standortleitung TW - Ferlach)




ChancenForum (CF)

Das Projekt Chancenforum betreut Menschen
mit Beeintrdchtigung, welche den Status Be-
schiftigungstherapie aufweisen. Ziel ist es fiir
diese Jugendlichen und Erwachsenen eine Arbeit
bzw. sinnvolle Beschiftigung auf dem ersten Ar-
beitsmarkt zu finden. Im Projekt Chancenforum
werden Menschen mit Behinderung die in einer
Firma arbeiten wollen, entsprechend ihrer Fi-
higkeiten und Interessen, in die freie Wirtschaft
integriert. Auf Basis einer ,gemeinniitzigen Ar-
beitskrafteiiberlassung” tritt autArK als Anstel-
lungstriger auf. Menschen mit Behinderung
arbeiten offiziell als Leiharbeitskrdfte in Betrie-
ben der freien Wirtschaft. autArK fungiert somit
als Uberlasser und der Betrieb als Beschiftiger.

Fin/e AssistentIn von autArK achtet darauf, dass im
Betrieb ein/e MitarbeiterIn als MentorIn gefunden
wird, er/sie unterstiitzt stundenweise bei derArbeit
und steht fiir Gesprache zur Verfiigung.

Ziel des Chancenforum ist eine aktive Teilnahme
von Menschen mit Behinderung am gesellschaft-
| lichen und wirtschaftlichen Leben.

UnserMottolautet:Arbeiten wiejederandereauch!

Die starke Nachfrage an dem Projekt Chan-
cenforum zeigt uns, dass wir auf dem rich-
tigen Weg sind und dass zukinftig noch
mehr Arbeitspldtze benotigt werden.

Das Team ChancenForum

Zentrale
autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngiirtel 2
9020 Klagenfurt
Tel: 0463/59 72 63
Fax: 0463/59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

Fachbereichsleitung

Mag:® Sabine Unterweger
Tel: 0463/ 59 72 63-40
Mobil: 0650/255 3 257
E-Mail: s.unterweger@autark.co.at

Standortleitung
Mag® Alexandra Schneider

Tel: 0463/ 59 72 63-31
Mobil: 0650/255 1 256
E-Mail: a.schneider@autark.co.at

| Bezirk Klagenfurt

Anita Harb

Tel: 0463/ 59 72 63-32
Mobil: 0650/255 1 257
E-Mail: a.harb@autark.co.at

Alexandra Kolenik
Tel: 0463/ 59 72 63
Mobil: 0650/355 9 458
I E-Mail: a.kolenik@autark.co.at

| Bezirk Spittal an der Drau

Robert Fritz

Bahnhofstra3e 16

9800 Spittal an der Drau
Tel: 04762/ 377 43
Mobil: 0650/ 355 9 457
E-Mail: r.fritz@autark.co.at
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Fachartikel ChancenForum
Ein Korn beginnt zu wachsen

Was im Jahr 2002 ganz unkonventionell namenlos
mit 2 Klientlnnen als kleiner Samen gesdt wur-
de hat begonnen zu keimen (5 Klientlnnen) und
wurde 2004 ,,ChancenForum” getauft.

Zielist es, Menschen mit Behinderung mit dem Sta-
tus ,,Beschiftigungstherapie”, in einem Betrieb am
allgemeinen Arbeitsmarkt ein sozialversicherungs-
pflichtiges Beschiftigungsverhiltnis zu bieten. Im
Rahmen der ,,Gemeinniitzigen Arbeitskriftetiber-
lassung” werden Klientinnen in einem Ausmall
von max. 19 Wochenstunden mit begleitender
Assistenz an Betriebe tberlassen. Die Entlohnung
basiert auf BAGS- Kollektivvertrag. Menschen mit
Behinderung erbringen somit alle Sozialleistun-
gen und werden zu regulidren ArbeitnehmerInnen.
Die AssistentInnen stehen sowohl den KlientInnen,
deren Angehorigen und den Beschiftigerbetrieben
als BeraterInnen, UnterstiitzerInnen und Ansprech-
personen zur Seite.

2006 wurde erstmals offiziell eine Assistentin mit
der Begleitung, Betreuung und Assistenz von 10
KlientInnen beauftragt. Bis Ende 2008 wird eine
Ausdehnung auf 50 KlientInnen und damit ver-
bunden eine Ausweitung auf insgesamt 5 Schliis-
selkrifte stattfinden.

Dass es sich beim ,,ChancenForum® um einen sehr
starken und erfolgreichen Keim handelt, der nur so
darauf drangt zu wachsen, ist unbestritten. Durch
eine weitblickende und verantwortungsbewusste
Haltung der zustdndige Sozialreferentin LHStv. Dr.
Gaby Schaunig wurde diese Entwicklung mog-
lich.

Die Freude, Begeisterung und Motivation, die die
ArbeitnehmerInnen im ,,ChancenForum® tiglich
in ihre Arbeit mitbringen, sowie ihre Leistungen
und Erfolge rechtfertigen diese Erweiterung.

Tdglich werden neue Erfahrungen mit und durch
die ArbeitnehmerInnen im ,,ChancenForum® ge-
wonnen, welche nattirlich auch in das bestehen-
de Konzept eingearbeitet werden. Qualitdt, ver-

antwortungsvoller und behutsamer Umgang mit
dem Pflinzchen ,,ChancenForum" sowie stindige
Verbesserungen stehen fiir das AssistentInnenteam
des ,,ChancenForums® im Vordergrund. Das Ler-
nen von und miteinander ist ein wesentlicher Be-
standteil der tiglichen Arbeit.

Fin weiterer unentbehrlicher Teil des ,,ChancenFo-
rums” sind die Betriebe und ihre MentorInnen
aus allen Regionen Kdrntens. Durch deren Koope-
rationsbereitschaft und Engagement ist die Um-
setzung und weitere erfolgreiche Fortfithrung des
Konzeptes ,,ChancenForum® moglich. Das Assis-
tentlnnenteam bedankt sich auf diesem Weg ganz
herzlich bei Ihnen.

Mag.® Alexandra Schneider
(Projektleiterin)




awtArK wichst und trigt diesem Wachstum Rech-
nung. Seit Oktober 2006 gibtes beiautArK denneuen
Fachbereich: autArK —Wohnen. Mit Mag. Ehrenfried
BRANDL wurde eine Fachbereichsleitung installiert,
deren Aufgabe es ist den Fachbereich aufzubauen,
zu strukturieren und zu standardisieren. Aufgabe
ist es neue Wohnformen fiir kognitiv beeintrch-
tigte und/oder physisch beeintrichtigte und/oder
psychisch beeintrichtigte Menschen zu schaffen.

Weiters ist der Fachbereich Wohnen fiir die Or-
ganisation, Koordination und Begleitung schon
bestehender Projekte, sowie fiir die Entwicklung
und Erarbeitung neuer Konzepte und neuer Projek-
te zustindig. Die Fachbereichsleitung, ist zentrale
Anlaufstelle fiir kognitiv beeintrichtigte und/oder
physisch beeintrichtigte und/oder psychisch be-
eintrachtigte Menschen, die sich fiir ein Wohnen
bei und mit autArK interessieren. Derzeit bieten wir
unsere Dienstleistungen in Briickl/Wohnhaus und
in Villach Untere Fellach/Wohnungen an.

Bei autArK gibt es zwei grundlegende Wohnfor-
men, die sich in erster Linie durch eine unter-
schiedliche Betreuungs- und Begleitungsintensitdt
voneinander unterscheiden. Die Betreuung/Be-
gleitung unserer KlientInnen erfolgt mit Hilfe von
vollzeitbetreuten Wohnformen und teilzeitbetreu-
ten Wohnformen. Alle unsere Klientlnnen gehen

tagsitber einer Beschiftigung nach und kommen
nach Arbeitsende in die fiir sie konzipierte Woh-
nung zurlick. Unsere BewohnerInnen werden nach
Arbeitsende, an den Wochenenden und selbstver-
stindlich auch bei einer Erkrankung von unseren
MitarbeiterInnen begleitet und betreut.

Bei den Wohnformen selber handelt es sich um
normalisierte, gemeinwesenintegrierte Wohnfor-
men. Die Wohnungen/das Wohnhaus sind be-
hindertengerecht und barrierefrei gebaut. Unsere
KlientInnen werden von MitarbeiterInnen betreut,
die einen wertschitzenden, hoflichen und freund-
lichen Umgangston pflegen. Alle unsere Mitarbei-
terlnnen sind stets bemtiht trotz aller Professiona-
litdit eine heimelige und angenehme Atmosphdre
zu schaffen, obwohl es nicht immer leicht ist 12
bis 13 unterschiedliche Personlichkeiten und deren
Wiinsche unter einen Hut zu bringen.

S1



Wohnen Bruckl

In Briickl werden 12 KlientInnen von einer Stand-
ortleitung und 10 MitarbeiterInnen begleitet und
betreut. Auch werden externe Therapieangebote
wahrgenommen.

Die Unterbringung in Briickl erfolgt in einem
Wohnhaus mit einer Wohnnutzfliche von 480m?.
DasWohnhaus besteht aus einem Erdgeschof3 und
einem Obergeschof3. Unsere KlientInnen sind in
vier Einzelzimmern und vier Doppelzimmern,
jeweils mit integrierter Nasszelle untergebracht.
Das Wohnhaus verfligt tiber zwei Wohn-Essrdu-
me, ein vollausgestattetes Pflegebad, Waschkiiche
und Mitarbeiterlnnen - Biiro mit integriertem
Nachtbereitschaftsraum. In den Nebengebduden
befinden sich Speicherrdume, ein Arbeits- und

Werkraum. Ein eigener Fitnessraum ist im Entste-
hen. Die beiden Wohnebenen werden mit Hilfe
eines Aufzugs bzw. einer Treppe tberwunden.
Ein Garten steht ebenso, wie der sonnigeTerrassen-
bereich mit Griller und einem kleinen Schwimm-
becken, unseren BewohnerInnen zur Verfiigung.
Speziell in der warmen Jahreszeit wird dieser Ber-
eich sehr gerne zum Grillen und Entspannen
genutzt. Alle unsere KlientInnen gehen tagsiiber
einer Tdtigkeit nach und kehren nach Arbeits-
ende ins Wohnhaus zurtick. Alle unsere Bewoh-
ner sind freiwillig und gerne bei uns unter-
gebracht. Unsere Auslastung betrigt 100% zumal
auch alle BewohnerInnen die Moglichkeit ei-
nes lebenslangen Wohnens haben.

Wohnen Villach Untere Fellach

L
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In Villach Untere Fellach werden 13 KlientInnen
von einer Standortleitung und 12 MitarbeiterIn-
nen begleitet und betreut. Einzugstermin war
der 26.Mdrz 2007. Die Unterbringung in Vil-
lach Untere Fellach erfolgt in drei Wohnungen,
die jeweils von vier KlientInnen in Einzelzim-
mern bewohnt werden. Jede dieser Wohnungen
verfiigt Uber einen eigenen Wohn-Essbereich
und drei Sanitirbereiche. Drei unterschiedliche
Konzepte, teilzeitbetreutes Wohnen, vollzeitbe-
treutes Wohnen und Wohnen mit Hilfe einer
Wohnbegleitung, kommen zum Tragen.

Die vollzeitbetreute Wohnform besteht aus zwei
zusammengelegten Wohnungen die durch ei-
nen Gemeinschaftsraum, einen allgemeinen
MitarbeiterInnenbereich und ein Pflegebad
miteinander verbunden sind. Alle Wohnungen
sind auch separat betretbar, um ein moglichst
normalisiertes Wohnen bieten zu kénnen. Die
Bewohnerlnnen im vollzeitbetreuten Bereich
werden tagsitber in der Tagesstitte der 4-Jah-

reszeiten in Wernberg betreut und kehren an-
schlieBend in ihre Wohnungen zurtick.

In dem Gesamtkomplex ist auch eine Trai-
ningswohnung inkludiert. In dieser vollausge-
statteten 40m? Garconiere kann ein Bewohner
oder eine Bewohnerin sich iiber den Zeitraum
von ein bis zwei Jahren den letzten Schliff
fir ein selbstindiges und selbstbestimmtes
Wohnen holen. Nach diesem Jahr besteht die
Moglichkeit in einer eigenen Wohnung, ent-
weder total selbstindig oder mit Hilfe der aut-
ArK —Wohnbegleitung, zu wohnen.

Die BewohnerInnen der teilzeitbetreuten Wohn-
form werden an ihrem Arbeitsplatz von den
Mitarbeiterlnnen des autArK — Chancenforums
begleitet und betreut.

Alle unsere Bewohnerlnnen sind freiwillig und
gerne bei uns untergebracht. Unsere Auslastung
betragt 100% zumal auch alle BewohnerInnen die
Moglichkeit eines lebenslangen Wohnens haben.

Aufnahme Wohnen

Die KlientlInnen melden sich mit einem An-
meldeformular, das sie auf der autArK -—
Homepage finden, an und geben so ihr Interes-
se an einem Selbstbestimmten und Selbstindi-
gen Wohnen bekannt. Im Moment gibt es leider

keine freien Wohnplitze in unseren Einrichtun-
gen. Gerne werden aber Interessenten und Inte-

| ressentinnen auf unserer Warteliste vorgemerkt.




Spendenaktion 2007

Fir einen behindertengerechten Kleinbus

-

o
|

¢ Flowserve

Fr. Smrekar C&A, Fr. Schweizer C&A, Mag. Sandriesser VZBM Villach, Mag. Brandl autArK-Wohnen

Unser Dank fiir die groBziigige Unterstiitzung  fen. Unser Dank gilt auch allen unseren Mit-
gilt den Firmen: arbeiterlnnen die bei der Kontaktaufnahme

zu den einzelnen Firmen federfiihrend waren.

¢ C&A Moden Villach

Mag. Ehrenfried Brandl

* Wiener Stidtische Versicherung (Fachbereichsleitung Wohnen)
* Kirntner Sparkasse |

Die mit Thren Spenden malBgeblich dazu bei-
trugen, dass wir mit der Anschaffung eines be-
hindertengerechten Kleinbusses durch das Amt
der Kirntner ILandesregierung rechnen dur-

Ir autArk _"I
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Das Team und die Standorte

Ein multiprofessionelles Team bestehend aus
Behindertenfachbetreuerlnnen, Diplom Be-
hindertenpadagoginnen, Diplom Gesundheits-
krankenschwestern und Diplom Gesundheits-

autArK Integrationsfachdienst
Rudolfsbahngtirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel: 0463/59 72 63

Fax: 0463/59 72 63-63
Email: office@autark.co.at

Fachbereichsleitung
Mag. Ehrenfried Brandl

Tel: 0463/59 72 63-19
Mobil: 0650/3550 111
E-Mail: e.brandl@autark.co.at

BBk

autArK Wohnhaus Briickl
Gartenstral3e 16

9371 Bruckl

Tel: 04214/291 01

Fax: 04214/ 291 06

E-Mail: wohnen@autark.co.at

krankenpflegern, Diplom Sozialpidagoglnnen,
Familien- und Pflegehelferlnnen und Diplom
PidagogInnen, Diplom Sonder- und Heil-
pddagoglnnen.

Standortleitung

Mag: Astrid Augustin

Tel: 04214/291 01

Mobil: 0650/255 4 255
E-Mail: a.augustin(@autark.co.at

MitarbeiterInnen

Martin Slanitsch, Jutta Crauciuc,
Birgit Drotleff, Birgit Grabner,

Silvana Rachoinig, Mag. Bernadette
Modre-Kassel, Helge Przybilla,
Barbara Samitz, Hemma Stromberger,
Andrea Walcher, Silke Wrbouscheck,
Magdalena Samitz

Mein Name ist Mag.* Augustin Astrid, und ich habe
am 17.Juli 2007 die Wohnhausleitung im beste-
henden Wohnprojekt Briickl, Gartenstralle 16
tibernommen. Dort habe ich ein professionell sehr
gut ausgebildetes und motiviertes Team vorgefun-
den, welches mir den Einstieg sehr erleichtert hat.

Die Grundidee in unserem Wohnhaus ist es, Men-
schen mit unterschiedlichster Beeintrichtigung
ein ,,Wohnen wie jede/r andere auch® zu er-
moglichen. An 365 Tagen im Jahr stehen die Mit-
arbeiterlnnen den BewohnerInnen mit Rat und
Tat bei unterschiedlichsten Problemstellungen
zur Verfligung. Es wird nicht nur Unterstiitzung
im alltdglichen Leben, sondern auch im Freizeit-,
Urlaubs- und im individuellen Férderbedarf an-
geboten. Es ist uns ein Anliegen den Bewohne-
rInnen gleiche Rechte, Pflichten, Mdglichkeiten
und gleiche Verantwortung, je nach individu-
ellen Fihigkeiten, in unserer Gesellschaft zuzu-
gestehen — wie allen anderen auch. Unseren 12
vollzeitbetreuten BewohnerInnen wurde durch
die Schaffung des Wohnhauses in Brickl die
Moglichkeit geboten das Elternhaus zu verlassen
und ihren Anspruch auf ein eigenes Zuhause zu
realisieren. Sie sollen so normal wie méglich le-
ben kénnen. Dieses selbstbestimmte Leben wird
durch die fachgerechte Ausbildung und Unter-
stitzung der 11 MitarbeiterInnen garantiert.

,, Wohnen heiB3t zu Hause sein®“ — Da Wohnen ein
grundlegendes Lebensbedtirfnis darstellt, welches
auch eng mit Lebensqualitit verbunden ist, soll
das Wohnhaus ein Ort sein an dem man sich wohl
fiihlt, sicher ist, wo man sich zurtickziehen kann,
soziale Kontakte aufbaut und aufrecht erhilt, wo
die Individualitit und die Selbststindigkeit aber
auch die Gemeinschaft geférdert wird. Durch die
individuell zugeschnittenen Forderungen und
durch die Begleitung im Lebensalltag unterstiit-
zen die MitarbeiterInnen diesen Prozess und er-
moglichen so den BewohnerInnen ein geregeltes
und normales Leben, welches auch eine wichtige
Voraussetzung fiir einen gut funktionierenden
Arbeitsprozess darstellt. Durch die Weiterent-
wicklung im Wohnbereich Briickl, welche durch
das Realisieren von teilbetreuten Wohnmoglich-
keiten erreicht werden soll, wird sich fiir eini-
ge unserer BewohnerInnen die Chance ergeben
ein noch selbststindigeres Leben zu fithren.
Mit dem Leitsatz ,nicht alles passt fir je-
den, aber firr jeden passt etwas” ist jeder Tag
in unserem Wohnhaus eine neue und scho-
ne Herausforderung fiir die Mitarbeiterlnnen
und fiir mich als Wohnhausleitung.

Mag* Astrid Augustin
(Standortleitung)




Hohepunkte des vergangenen Jahres




Team Villach

[autArK Wohnhaus Villach
Mahrhoflweg 28/7
9500 Villach
Tel: 04242/549 7 80
Fax: 04214/ 291 06
E-Mail: wohnen@autark.co.at

Standortleitung

Mag:* Nicole Niederbichler

Tel: 04242/549 7 80

Mobil: 0650/255 3 256

E-Mail: n.niederbichler@autark.co.at

MitarbeiterInnen

Beate Angermann, Sabine Egger, Christopher Kitz, Michaela Buzzi, Marion Muschet, Carola Dun-
kel, Nadja Kopeinigg, Silvia Preglav, Torsten Freiberg, Katrin Oman, Cornelia Kofeler, Ruth Spieler,

Heidi Toff

Schon bald kénnen wir auf ein ereignisreiches,
aktives, lustiges, erfolgreiches, aber auch durch-
aus nicht immer einfaches erstes Jahr zurtck
blicken. Doch was wdre ein Projekt ohne
Herausforderungen?

Genauso individuell wie unsere Bewohnerln-
nen hier in Villach sind, gestalteten sich die
Tage des vergangenen Jahres. Ein hohes Mal} an
Kommunikation, Motivation, Teamarbeit und
Flexibilitit war dafiir die Voraussetzung. Es war
sozusagen ein Jahr des Kennenlernens und ,,Be-
schnupperns®, das jede/r auf ihre/seine Art
und Weise bewerkstelligte. Riickblickend koén-
nen wir sagen, dass wir keine Sekunde missen
mochten und wir in dieser doch recht kurzen
Zeit sehr stark zusammengewachsen sind. Ein
gegenseitiges respektvolles, einfiihlsames und

hilfsbereites Verhalten trug malBgeblich dazu bei.
Nach fast einem Jahr konnen wir mit Stolz be-
haupten, unseren Bewohnern und Bewohne-
rinnen ein Zuhause geschaffen zu haben. Die
Forderung von Selbststindigkeit und vor allem
auch ein hohes Ausmall an Selbstbestimmung
stehen bei uns im Vordergrund, und dass wir
auf dem richtigen Weg sind, zeigen uns im-
mer wieder die Reaktionen unserer Bewohne-
rInnen und Angehoérigen, die allesamt gerne
bei uns sind und sich gut aufgehoben fiihlen.

Mag:® Nicole Niederbichler
(Standortleitung )

5 6 Hohepunkte des vergangenen Jahres

Tagesausflug nach Grado (Vollzeitbetreute WG)

Am Samstag, dem 22.09.2007 planten wir ei-
nen Tagesausflug nach Grado (Italien). Bereits
am Vorabend wurde alles Notige hergerichtet
und eingepackt (Reservegewand, Erste-Hilfe-Pa-
ket, Jause, Toiletteartikel, ...). Fir unseren Aus-
flug standen uns zwei Busse zur Verfiigung (Ta-
gesstdtte 4JZ Wernberg und Betreutes Wohnen
Briickl). Die BewohnerInnen wurden um 6:00

Uhr geweckt, es folgte die Morgentoilette, da-
nach wurde gefrithstiickt und nach dem Zihne-
putzen konnte die ,,Reise” beginnen. Betreuern-
nen wie auch BewohnerInnen waren guter Laune
und freuten sich auf den , Tapetenwechsel®.
Nach einer angenehmen Fahrt mit kurzer Pause
zwischendurch kamen wir um ca. 10:00 Uhr in
Grado an und machten gleich eine Kaffeepause
in einem netten Lokal am Hafen. Danach spazier-
ten wir gemeinsam in und durch die Stadt und




suchten uns ein Restaurant, wo wir das Mittages-
sen einnahmen. Mit Lasagne und Pizza gefiillten
Biuchen machten wir einen ,,Verdauungsspa-
ziergang“ durch die wunderschéne Altstadt und
erholten uns anschlieBend an einem schattigen
Platz am Strand von dem doch etwas anstren-
genden Marsch. Nach einem kleinen Nickerchen
gab es noch ein Eis und wer wollte, konnte ein
bisschen im Wasser waten. Auch Andreas Kla-
batsch wagte sich ins kiithle Nass, doch plotz-
lich ,tauchte” hinter ihm ein Hund auf — Andi
erblickte ihn, rannte in Panik sofort los, doch
kurz bevor er das Ufer erreichte, stolperte er und
platschte ins Wasser. Seine gesamte Kleidung war
naturlich nass, doch Andi schien dies nichts aus-

Gruppenfoto

Wochenendausflug nach Salzburg
(Teilbetreute WG)

Abfahrt inVillach am 15.12.2007 um 12:10 Uhr,
Ankunft in Salzburg ca. 15:00 Uhr. Die Fahrt mit
den OBB war schon und aufregend, vor allem
nach dem Tauerntunnel, als wir uns plotzlich mit-
ten in einer Schneelandschaft wiederfanden. In
Salzburg angekommen, wurden im Hotel Europa
(dem hochsten Hotel in Salzburg) die Zimmer
bezogen. Diese befanden sich im 10., 11. bzw. 12.
Stock. Danach ging es gleich auf zum Christkindl-
markt ins Stadtinnere. Nach dem gemeinsamen

zumachen, er war heilfroh, dass der Hund weg
war. Es musste improvisiert werden, damit Andi
wieder etwas Trockenes zum Anziehen hatte.
Bevor wir uns wieder auf den Heimweg machten,
gab es noch eine kleine Stirkung fur alle und
um 17:30 Uhr ging es dann wieder los
in Richtung Heimat.

I Nacheinemrechtanstrengenden,abersehrschonen
und lustigen Tag kamen wir ziemlich mide, aber
gliicklich um ca. 20:00 Uhr wieder in Villach an.

Michaela Buzzi
(Mitarbeiterin)

Hier ein paar Eindriicke des schénen Tages:

,Siesta®

Abendessen lieBen wir den Abend in einem ,,Pa-
noramalokal” ausklingen, von wo wir die ganze
beleuchtete Altstadt erblicken konnten. Zurtck
im Hotel waren zwar alle miude und teilweise
erschopft, der Fernseher musste aber trotzdem
noch genutzt werden. Am nichsten Nachmittag

I ging es mit dem Zug wieder nachhause, wo wir
um ca. 17:00 Uhr angekommen sind.

Susanne Haberl/Alexander Liibke
(BewohnerInnen)
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Die mehr als 220 Teilnehmerinnen und Teilnehmer
des Kongresses reprdsentiert durch unterschied-
liche Akteure, aus den Bereichen ,,Behinderung”,
,Jugendliche” und ,,Soziale Dienstleistungen wie
insbesondere

}

Menschen mit physischer Behinderung, mit
Sinnesbehinderung und mit intellektueller
Behinderung,

Jugendliche,

Dienstleistungsanbieter,

Betreuungs- und Pflegefachkrifte,

Behorden,

Politiker und Politikerinnen,

ERRER’

Universitaten, Fachhochschulen und anderen
Bildungseinrichtungen,

!

sowie Experten und Expertinnen aus angren-
zenden Fachbereichen

haben die Ergebnisse des Kongresses in der 1. De-
klaration von Klagenfurt festgehalten. Die darin
festgehaltenen Empfehlungen und Forderungen
finden Sie unter www.autark.co.at .

Grundsitzlich sind diese Empfehlungen und
Forderungen in der 1. Deklaration von Klagenfurt
als Leitgedanken und Positionen zu verstehen. Es
handelt sich dabei um eine Willens- und Absichts-
erklirung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
des Kongresses ,,get on board"”.

Als InitiatorInnen der Deklaration wiinschen wir
uns, dass diese 1. Deklaration von Klagenfurt als
Richtmass fiir eine Weiterentwicklung der Sozial-

und Arbeitsmarktpolitik in Kdrnten nach Standards
der Europdischen Sozialpolitik dient und als allge-
meine Orientierungshilfe in Bezug auf zukiinftige
Herausforderungen ihre Giltigkeit hat.

Wir als InitiatorInnen werden diese 1. Deklaration
von Klagenfurt als Leitfaden fiir unsere kiinftige
Entwicklung aufgreifen und sie dadurch beleben.
Wir werden sie verbreiten und laden, geméiB dem
Titel des Kongresses ,,get on board”, zu Zusammenarbeit
und Vernetzung ein.
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autArK IntegrationsFachDienst
Rudolfsbahngtirtel 2

9020 Klagenfurt

Tel.: 0463 / 59 72 63

Fax: 0463 / 59 72 63-63
e-Mail: office(@autark.co.at
www.autark.co.at
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