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Wie man Barrleren f

iiberwindet *

BERUF & BILDUNG. Der Unternehmensberater
Gregor Demblin macht die Arbeitswelt
ein Stiick barrierefreier. Wie Firmen und
Mitarbeiter von aktivem ,Disability-
Management” profitieren.
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Beruf & Bildung

Was ein Unternehmen
barrierefrei macht

INTERVIEW. Der Unternehmer Gregor Demblin tiber unsichtbare Behin-
derungen von Mitarbeitern und wie Firmen, die unter ,barrierefrei*
nicht nur ,rollstuhltauglich” verstehen, auch im Krisenjahr profitieren. |

ie sind seit einem Unfall auf
S der Maturareise auf den

Rollstuhl angewiesen. 2010
haben Sie duBerst erfolgreich die
erste inklusive Jobplattform Eu-
ronas gegriindet. Bei der Jobver-
mittlung fiir Menschen mit Behin-
derung ist es aber nicht geblie-
ben. Heute setzen Sie mit Ihrem
Unternehmen myAbility vorallem
auf Unternehmensberatung, um
die Welt ein wenig barrierefreier
zu machen - durch ein konkretes
.Disability-Management* -, also
eine Eingliederungsstrategie fiir
Mitarbeiter mit Behinderungen.
Wie kam das?
GREGOR DEMBLIN: Ich habe er-
kannt, dass das Thema Behin-
derung fiir Firmen ldngst nicht
nur beim Recruiting eine Rolle
spielt. Das ist nur ein kleiner
Teil. Statistisch gesehen wer-
den 80 Prozent der Behinderun-
gen im Alter zwischen 18 und 65
Jahren erworben, also im Laufe
des Arbeitslebens. Dazu geho-
ren Folgen des Alterwerdens
wie schlechter sehen und horen
oder Bewegungseinschrinkun-
gen und die Folgen von Krank-
heiten und Unfillen. Das heifit,
das Problem ist immer in einem
Unternehmen drinnen. Im
Schnitt betrifft es rund 15 Pro-
zent der Mitarbeiter einer Fir-
ma. Dort muss man hinschauen.

Was genau haben Unterneh-
men davon?
Wir koénnen mit Zahlen bele-
gen, dass Unternehmen, die ak-
tiv  ,Disability-Management®
betreiben, am Ende des Tages
erfolgreicher sind - ihre Bilan-
‘zen sehen besser aus. Mitarbei-

FRAUEN IM ABSEITS

Die Pandemie hat Folgen fiir
weibliche Karrieren, das zeigt
eine Stepstone-Umfrage. Funf-
zig Prozent der Frauen haben
den Eindruck, dass die Krise
die Ungleichheit zwischen den
Geschlechtern verscharft hat
und Frauen vermehrt in tradi-
tionelle Rollen gerutscht sind.

Von Daniela Bachal

ter, die merken, dass sie ihren
Job nicht mehr so gut machen
konnen wie frither einmal, ver-
suchen dieses Defizit ndmlich
oft so lange, wie es geht, zu ver-
stecken - aus Angst, den Job zu
verlieren. Wenn man aber stin-
dig kompensieren muss, bleibt
viel Motivation und Produktivi-
tit auf der Strecke. Das heifdt:
Unternehmen zahlen den vol-
len Lohn, haben aber nicht
mehr die volle Leistungsfihig-
keit. Hinzu kommen vielleicht
auch noch Probleme im Team,
wenn die Kol-
legen stindig
fiir einen ein-
springen miis-
sen. Das kann
fiir ein Unter-
nehmen vollig
unbemerkt

sehr schnell
ziemlich teuer

Zur Person

Der grofle Jobmarkt
in Karnten.
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erst einmal erkennen. Und dann?
Gibt es eine Win-Situation fiir die
Mitarbeiter?

Wir geben Fithrungskriften das
Know-how, wie sie dariiber
sprechen sollen und wie sie
Mitarbeiter optimal unterstiit-
zen kénnen. Das bedeutet dann
zum Beispiel, dass ein Mitarbei-
ter, der zuckerkrank ist, einein-
halb Stunden Mittagspause ma-
chen kann und dann weiterar-
beitet, also dann, wenn er kor-
perlich wieder wirklich
leistungsfihig ist.

Gregor Demblin (43) verbucht
mit .MyAbility" mittlerweile
30,000 Jobangebote fir Men-
schen mit Behinderung, 6000
Fihrungskrafteschulungen
und 200 Strategieprojekte.

werden. www.myability.org
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Sie haben mit Ilhrem Team von
25 Mitarbeitern mittlerweile rund
200 Strategieprojekte mit grofien
Unternehmen gemacht. Profitie-
ren diese Firmen jetzt in diesem
Krisenjahr davon?
Wir haben von unseren Kunden
heuer oft das Feedback bekom-
men, dass sie froh sind, schon
vor ein paar Jahren damit be-
gonnen zu haben, ihre Kommu-
nikation so zu gestalten, dass
alle Mitarbeiter mitkommen,
dass ihr Intranet wirklich bar-
rierefrei ist und Menschen mit
Einschrinkungen genauso in-
formiert sind wie ihre Kollegen.
Das alles ist ja ein Kommunika-
tionsthema und weniger die
Frage, ob die Mitarbeiter einen
Laptop haben oder nicht. Kun-
den haben uns jetzt oft gesagt:
,Wir dachten zuerst, wir wiir-
den an der Barrierefreiheit der
Arbeitsplitze arbeiten. Aber
wir haben damit Tools aufge-

baut, die uns genau jetzt im

Homeoffice in der Corona-

situation extrem geholfen ha-
ben.“ Schon im ersten Lock-
down fand ich es spannend, wie
viele Unternehmen behauptet
haben, das Homeoffice hitte

bei ihnen binnen drei Tagen'

reibungslos funktioniert. Wenn
man aber nachfragt, wie gut die
Kommunikationskanile wirk-
lich funktionieren und ob sich
da wirklich jeder Mitarbeiter
mitgenommen fiihlt, kommt
plétzlich heraus: Das funktio-
niert alles gar nicht.

An guten Absichten der Unter-
nehmen mangelt es aber nicht?
Meine Erfahrung ist, dass Un-
ternehmen nicht per se bose
sind, sondern iiber viele Dinge
einfach nicht nachdenken -
zum Beispiel iiber Barrierefrei-
heit fiir Menschen mit Behinde-
rung. Das ist keine Boshaftig-
keit, eher ist es Ignoranz oder
Unwissen. Es kiindigt auch nie-
mand Mitarbeiter nur zum
Spafs.

Demblin als
Familienmensch.
Er lebt mit Frau
und Kindern
in Wien
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DISABILITY-MANAGEMENT IN DER PRAXIS

JWir gewinnen vor allem
motivierte Mitarbeiter”

Was sich bei Rewe (sterreich durch eine aktive Strategie
im Themenbereich Behinderung geandert hat.

Bei Rewe Oster-
reich gibt es seit
2015 ein konkretes
»Disability-Pro-

gramm® mit genauen
Zielen und Mafdnah-
men. ,Die Zahl der
Mitarbeiter mit Be-

hinderungen hat sich caroline

kann? ,,Alle Vorstin-
de und Geschiftsfiih-
rer aller Geschiftsbe-
reiche miissen hinter
dieser Strategie ste-
hen und sie in ihre
Einheiten weitertra-
gen*®, sagt die Exper-
tin. Nach fiinf Jahren

bei uns seither auf Wallner-Mikl, ist fiir Rewe Kklar:
720 verdoppelt”, be- Rewerewemsson  ,Wir gewinnen vor

richtet die Disability-

Beauftragte des Unterneh-
mens, Caroline Wallner-Mikl
Die Aufgaben und Einsatz-
gebiete seien dabei vielfiltig.
Zu herkémmlichen Jobs wie
im Verkauf, in einem Lager
oder im Biiro kiimen auch spe-
ziell fiir diese Zielgruppe zu-
geschnittene Titigkeitsprofi-
le. Das ist, wie Wallner-Mikl
betont, abhingig von den
Bediirfnissen der jeweiligen
Abteilung bzw. Filiale. Durch
Arbeitstrainings sei dabei ein
Ausprobieren und Ausloten
von Moglichkeiten sicherge-
stellt. Die Voraussetzung, da-
mit so ein Projekt gelingen

33

Prozent der Jobbewerber im
Alter ab 50 Jahren weisen laut
AMS eine gesundheitliche Ver-
mittlungseinschrankung auf.

allem viele motivier-
te und engagierte Mitarbeiter
dazu, die sich durch ihre iiber-
durchschnittliche Betriebszu-
gehorigkeit und Loyalitit aus-
zeichnen. Auch in Ausnahme-
zeiten wie diesen, in Corona-
zeiten, hat sich daran nichts
geidndert und wir haben auch
in diesem Jahr die Zahl weiter-
hin steigern kénnen.“ Ande-
ren Unternehmen kdnne man
nur raten, das Thema eben-
falls positiv zu besetzen. ,Be-
hinderungen sind vielfiltig,
und nicht immer sind sie
sichtbar. Man muss sich auf
den Menschen und seine Fi3-
higkeiten konzentrieren.*

Prozent der dsterreichischen
Bevdlkerung leben laut Statis-
tik mit einer Behinderung.
Hochgerechnet sind das mehr
als 15 Millionen Menschen.

ONLINE-EVENT ZU INKLUSION

Am 26. November reflektieren von 16.30 bis
18 Uhrim ,Zero Project Thinktank” Unterneh-
mer mit Keynotespeakern und Experten mit
Behinderungen ihre Erfahrungen mit der
Pandemie. Die Veranstaltung bietet Einbli-
cke, welche Chancen sich fir Menschen mit
Behinderungen ergeben werden. Kostenlose
Teilnahme. Anmeldungen:
unternehmensdialog@zeroproject.org
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An Berufsorientierungsmessen ist derzeit | wt
nicht zu denken. In der Online-Reihe des Pro-

jekts Schoolgames stellen Firmen in einer
Zoom-Konferenz Jobs und Zukunftsperspek-
tiven vor. Am 23. November von 930 bis 1130
Uhr dabei: Magistrat Graz, Holding Graz, An-
ton Paar, Fresenius, Kapsch. Kostenlose Teil-
nahme fiir Schulen aus Graz und GU.
Anmeldung: office@schoolgames.eu

COVID-19 VERANDERT ARBEITSWELT

Die Corona-Pandemie verandert den Arbeitsmarkt, das zeigt eine Xing-
Umfrage. Software-Entwicklersind in Osterreich am gefragtesten. Seit
Ausbruch der Pandemie wird im DACH-Raum aber auch ein wachsen-
der Personalbedarf in gesundheitlichen Berufen festgestellt. Bei-
spielsweise ist die Anzahl der Unternehmen, die Krankenpfleger ein-
stellen mochten, um circa 28 Prozent gestiegen, fiir Arzte stieg der Be-
darf sogar um fast 31 Prozent. Lediglich der Beruf Einzelhandelskauf-
mann/-frau zahlt neben medizinischen Berufen zu den zehn Jobs mit
der groften steigenden Nachfrage (Steigerung 33 Prozent).



